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Α. Ορισμοί

Γνώση

Γνώση σε επίπεδο τυπικού ορισμού είναι «αποτέλεσμα κάθε πνευματικής διαδικασίας για την κατανόηση της αντικειμενικής πραγματικότητας, είτε άμεσα με τις αισθήσεις είτε έμμεσα με την παρέμβαση του λογικού».
 Ως έννοια η Γνώση αποτελεί, φυσικά, αντικείμενο πολλών και διαφορετικών επιστημονικών και ερευνητικών προσεγγίσεων, βιολογικών, ψυχολογικών, φιλοσοφικών κλπ., ανάλογα, κάθε φορά, με το στόχο της ζήτησης και την πλευρά της έννοιας που αποτελεί αντικείμενο της διερεύνησης. Στο πλαίσιο αυτού του κειμένου, γνώση θεωρείται το αποτέλεσμα της συνειδητής προσπάθειας του ανθρώπου να διαμορφώσει μια κατά το δυνατό ολοκληρωμένη αντίληψη για το περιβάλλον του. Περιβάλλον, σ’ αυτή τη συνάφεια, σημαίνει οτιδήποτε ευρίσκεται απέναντι και γύρω από τη συνείδηση που επιχειρεί τη γνωστική προσέγγιση. Το αποτέλεσμα αυτής της γνωστικής προσπάθειας, η Γνώση, μπορεί να είναι τυπικό, αποτέλεσμα δηλαδή του έργου οργανωμένων συστημάτων παραγωγής ή μετάδοσης της γνώσης, ή άτυπο. Μπορεί, επίσης, να είναι καταγεγραμμένο ή όχι και, βέβαια, μπορεί να είναι κοινοποιήσιμο και προσιτό στο ευρύ κοινό ή ελεγχόμενης πρόσβασης και προορισμένο για ένα ειδικό και περιορισμένο κοινό.
 

Πληροφορία 

Ως πληροφορία ορίζεται οποιοδήποτε δεδομένο του περιβάλλοντος προσλαμβάνεται, συνειδητά ή ασυνείδητα, ενεργητικά ή παθητικά, με την βοήθεια των ποικίλων αισθητηρίων οργάνων, και γίνεται αντικείμενο νοητικής επεξεργασίας από το άτομο>>. Τα δεδομένα αυτά ή πληροφορίες, ανάλογα με το περιεχόμενο και τον τρόπο πρόσληψής τους, θα αξιοποιηθούν στη συνέχεια, στο πλαίσιο της γνωστικής διαδικασίας. Η γνώση και, έτσι, πρωταρχικά, η πληροφορία, αποτελεί την απαραίτητη προϋπόθεση και το κλειδί για την επίλυση των προβλημάτων της ζωής.2
Ανάπτυξη συλλογής (Collection development)
Η ανάπτυξη συλλογής αναφέρεται στην επιλογή, στις αποφάσεις για το υλικό που θα περιληφθεί στη συλλογή και στις προσκτήσεις υλικού.

Διαχείριση συλλογής (Collection management)

Η διαχείριση συλλογής μπορεί να περιλαμβάνει την επιλογή και πρόσκτηση αλλά επεκτείνεται περισσότερο στις  διαδικασίες που έχουν σχέση με τη συστηματική διατήρηση και διαχείριση της υπάρχουσας συλλογής, την κατανομή των χρηματικών πόρων στις διάφορες μορφές πηγών πληροφόρησης, τη διάθεση του υλικού, την απομάκρυνση, την αξιολόγηση και προώθηση της χρήσης της συλλογής/πληροφοριών.3 
Επιλογή (selection)
Επιλογή είναι η διαδικασία στην οποία λαμβάνονται αποφάσεις για το υλικό που θα προστεθεί στη συλλογή μέσα από ένα μεγαλύτερο αριθμό υλικού που εντοπίζεται με βιβλιογραφική αναζήτηση. Στηρίζεται στις γνωστές ανάγκες του κοινού, σ’ αυτές που μπορούν να διαπιστωθούν, στις προτεραιότητες της βιβλιοθήκης, καθώς και στο μέγεθος και φύση της υπάρχουσας συλλογής. Για την εργασία αυτή κρίνεται απαραίτητη η διαμόρφωση πολιτικής και η εφαρμογή ορισμένων κριτηρίων.3 
Προσκτήσεις (acquisitions)

Προσκτήσεις είναι η διαδικασία απόκτησης υλικού. Προσκτήσεις υλικού γίνονται κατόπιν αγοράς, ανταλλαγής, αποδοχής δωρεών και υποχρεωτικής κατάθεσης αντιτύπων για ορισμένες βιβλιοθήκες που κατοχυρώνουν το σχετικό δικαίωμα.3 
Πρόσβαση 

Η ελευθερία και η δυνατότητα να λαμβάνεις και να χρησιμοποιείς τις πληροφορίες το υλικό και τις υπηρεσίες της βιβλιοθήκης.21
         Χρήστης21
Το άτομο που κάνει χρήση της βιβλιοθήκη. 

          Φυλακή21
Οποιοδήποτε επανορθωτικό ίδρυμα που στο οποίο οι άνθρωποι βρίσκονται υπό κράτηση.
Αρχή φυλακής21
Εθνικές η τοπικές εγκαταστάσεις φυλακών διαχείρισης κυβερνητικών υπηρεσιών.

         Μονάδες Ειδικής Ασφάλειας21
Είναι μια φυλακή μέσα στη φυλακή. Οι κρατούμενοι στις Μονάδες Ειδικής Ασφάλειας απαγορεύεται να συμμετέχουν σε οποιαδήποτε κοινή δραστηριότητα της φυλακής. Δεν μπορούν να πάνε σε βιβλιοθήκη και η πρόσβαση σε εκπαιδευτικές δραστηριότητες, χρήσιμες δραστηριότητες και εργασία περιορίζεται αυστηρά μέσα στις Μονάδες Ειδικής Ασφάλειας.

          Δια-βίου εκπαίδευση21
Η δια βίου εκπαίδευση είναι ο κύκλος μάθησης που περιλαμβάνει τη μάθηση από την παιδική ηλικία, την επίσημη εκπαίδευση σε όλα τα επίπεδα, μέχρι την ανεξάρτητη εκπαίδευση σε όλη τη διάρκεια της ενήλικης ζωής( με ή χωρίς βεβαιώσεις και διπλώματα).

          Φορέας21
Ένα δημόσιο ή ιδιωτικό ίδρυμα που παρέχει υπηρεσίες βιβλιοθήκης σε ανθρώπους που βρίσκονται υπό νομική κράτηση.

Εισαγωγή

Η εργασία «Πολιτική Πληροφόρησης μιας Βιβλιοθήκης Φυλακής» αποτελεί την πτυχιακή εργασία της σπουδάστριας Βαμβαδέλη Άννας ( Α.Μ. 02212) του Τμήματος Βιβλιοθηκονομίας Συστημάτων Πληροφόρησης του Τ.Ε.Ι. Αθήνας, με επιβλέπουσα καθηγήτρια την κα Δάφνη Κυριάκη -Μάνεση.

Κίνητρο για την εκπόνηση της αποτέλεσαν η κοινωνική διάσταση του θέματος και το γεγονός ότι βασικός στόχος του επαγγέλματος του βιβλιοθηκονόμου και του επιστήμονα της πληροφόρησης πρέπει πάντα να είναι η παροχή ελεύθερης πρόσβασης όλων στο υλικό των βιβλιοθηκών ανεξάρτητα από οποιονδήποτε περιορισμό.

Σκοπός της εργασίας είναι να τονιστεί η ύπαρξη ευπαθών κοινωνικών ομάδων, να γίνουν προτάσεις για το ποιες υπηρεσίες, ποια υλικά και ποια προγράμματα μπορούν να τους προσφέρουν οι βιβλιοθήκες, ενώ παράλληλα να δοθεί και μία πρώτη εικόνα της ελληνικής πραγματικότητας. Ιδιαίτερη βαρύτητα δόθηκε και στην κοινωνική πλευρά του θέματος διότι η αναγκαστική έξοδος από την «φυσιολογική» κοινωνική ζωή και ο εγκλεισμός στην φυλακή φέρνει τους ανθρώπους αντιμέτωπους με συνθήκες ζωής που φαντάζουν αντιθετικές.
Για την εκπόνηση της εργασίας μελετήθηκε η σχετική βιβλιογραφία – κύρια από το Διαδίκτυο. Επίσης, αξίζει να σημειωθεί ότι τα στοιχεία  σχετικά με το θέμα αυτό περιορίζονται σε έρευνες από την Ευρώπη και την Αμερική, ενώ στην χώρα μας δεν υπάρχει σχετική βιβλιογραφία.

Τα κεφάλαια αυτής της εργασίας πραγματεύονται τα εξής ζητήματα: Το Πρώτο κεφάλαιο αναφέρεται  στην δημιουργία, οργάνωση και λειτουργία μιας βιβλιοθήκης  και στην Ιστορία των Βιβλιοθηκών στην Ελλάδα και το εξωτερικό παρουσιάζοντας την ύπαρξη των βιβλιοθηκών από τα αρχαία χρόνια.

Το Δεύτερο κεφάλαιο παρουσιάζει το σωφρονιστικό σύστημα στην Ελλάδα, την κατάσταση οργάνωση και διοίκηση των φυλακών, την κοινωνική πλευρά του θέματος καθώς και την προσπάθεια των αρμοδίων για βήματα βελτίωσης.
Στο Τρίτο κεφάλαιο γίνεται εκτενής και εμπεριστατωμένη αναφορά των υπηρεσιών, των υλικών και των προγραμμάτων που μπορούν να προσφέρουν οι βιβλιοθήκες στις ευπαθείς ομάδες. Οι υπηρεσίες, τα υλικά και τα προγράμματα που προτείνεται να υλοποιηθούν για την καλύτερη εξυπηρέτηση αυτών των ομάδων προέρχονται είτε από τη βιβλιογραφία είτε από προσωπικές σκέψεις και απόψεις της γράφουσας.

Κλείνοντας, θα ήθελα να ευχαριστήσω την επιβλέπουσα καθηγήτρια, την κα Δ. Μάνεση, για όλο το ενδιαφέρον που έδειξε, τον κ. Π. Σχίζα για τη βοήθειά του στην αναζήτηση υλικού, την βιβλιοθηκονόμο του ΕΚΕΒΙ καθώς και την κυρία Τζαφέρη Ε. βιβλιοθηκονόμο του Πανεπιστημίου Αιγαίου, που απαντώντας στα ερωτήματά μου, έδωσαν σημαντικά στοιχεία για την δραστηριότητα των βιβλιοθηκών φυλακής και τέλος, εκείνους που έδειξαν έμπρακτα τη συμπαράστασή τους καθ’ όλη τη διάρκεια της εκπόνησης αυτής της εργασίας. 
 ΚΕΦΑΛΑΙΟ 1:  Οι βιβλιοθήκες γενικά

1.1 Δημιουργία, οργάνωση και λειτουργία μιας βιβλιοθήκης

Η σημασία της βιβλιοθήκης, όχι μόνο ως χώρου αποθήκευσης και χρήσης βιβλίων αλλά ως πνευματικού ιδρύματος, είναι μεγάλη. Μία βιβλιοθήκη κατέχει ή, πιο σωστά, πρέπει να κατέχει πολύ σημαντικό ρόλο στην προσπάθεια καλλιέργειας της παιδείας του πληθυσμού στον οποίο απευθύνεται. Με στόχο την επίτευξη της λειτουργίας αυτής δημιουργήθηκαν και προσέφεραν σημαντικές υπηρεσίες στους λαούς οι μεγαλύτερες βιβλιοθήκες του κόσμου. 

Μία σύγχρονη βιβλιοθήκη πρέπει να παίζει πολύπλευρο ρόλο στην ανάπτυξη του τόπου. Τα νέα τεχνολογικά μέσα αποθήκευσης και διάχυσης της πληροφορίας (CD-ROM, e-books, Internet, Ηλεκτρονικές Βάσεις δεδομένων), όπως και εκδηλώσεις, προβολές και εκδόσεις, είναι μερικά από τα στοιχεία και τις υπηρεσίες που πρέπει να προσφέρει μια βιβλιοθήκη της σημερινής εποχής στους χρήστες της. Οι συλλογές και ενδεχομένως οι δραστηριότητες μιας βιβλιοθήκης θα πρέπει να αντιπροσωπεύουν όχι μόνο τις ειδικές αναγνωστικές απαιτήσεις αλλά και τις ανάγκες και τα ενδιαφέροντα του κοινού στο οποίο απευθύνεται.  Εύκολα, λοιπόν, βγαίνει το συμπέρασμα ότι, για να ανταποκριθεί μια καινούρια βιβλιοθήκη στις ανάγκες αυτές, πρέπει να έχει προηγηθεί μια λεπτομερής και συστηματική μελέτη, έτσι ώστε η ένταξη της βιβλιοθήκης στο χώρο αυτό να είναι ομαλή και αρμονική σε σχέση με το περιβάλλον.

Είναι φανερό ότι κάθε είδος βιβλιοθήκης έχει ένα διαφοροποιημένο σκοπό όσον αφορά τους χρήστες της βιβλιοθήκης.  Η πρώτη και βασική λειτουργία μιας βιβλιοθήκης είναι η συλλογή και στη συνέχεια ο συνεχής εμπλουτισμός του υλικού της. Η επιτυχημένη συγκρότηση της συλλογής μιας βιβλιοθήκης βασίζεται στη σωστή επιλογή του υλικού της. Φυσικά πρωταρχικό ρόλο παίζει ο οικονομικός παράγοντας. Επίσης, μία βιβλιοθήκη λειτουργεί συνήθως και ως δανειστική. Στην περίπτωση αυτή πρέπει να υπάρχει μία υποδομή καταγραφής, μηχανοργάνωσης και δανεισμού του υλικού της, ικανός να εξυπηρετεί τις ανάγκες του κοινού. Το προσωπικό μιας βιβλιοθήκης αποτελείται κυρίως από βιβλιοθηκάριους καθώς και από βοηθητικό προσωπικό, ο αριθμός των οποίων εξαρτάται από το μέγεθος της βιβλιοθήκης αλλά και από το είδος της. 

1.2 Ιστορία των Βιβλιοθηκών στην Ελλάδα

Σύμφωνα με τον Στράβωνα, ο Αριστοτέλης είναι ο πρώτος ιδιώτης που συστηματικά συγκέντρωσε βιβλία με σκοπό το σχηματισμό βιβλιοθήκης. Η πρώτη ελληνική δημόσια βιβλιοθήκη ιδρύθηκε από τον Πεισίστρατο τον 6ο π.Χ. αιώνα.  'Άλλη μεγάλη ελληνική βιβλιοθήκη της αρχαιότητας ήταν εκείνη της Περγάμου, που ιδρύθηκε τον 2ο π.Χ. αιώνα, η οποία σύμφωνα με τον Πλούταρχο περιείχε ήδη 200.000 τόμους όταν ο Αντώνιος τη μετέφερε στην Αλεξάνδρεια. Ο Μέγας Κωνσταντίνος ίδρυσε μια σπουδαία βιβλιοθήκη στο Βυζάντιο, η οποία  καταστράφηκε ολοκληρωτικά 1453, κατά την άλωση της Κων/πόλης από τους Τούρκους. 

Η πρώτη βιβλιοθήκη του νέου ελληνικού κράτους ιδρύθηκε από τον κυβερνήτη Ιωάννη Καποδίστρια το 1828 στην Αίγινα (πρώτη πρωτεύουσα της Ελλάδας). Το 1832, με διάταγμα η βιβλιοθήκη ονομάστηκε Δημόσια και το 1834 μεταφέρθηκε στην καινούργια πρωτεύουσα του ελληνικού κράτους, την Αθήνα, έχοντας περίπου 8 χιλιάδες τόμους. Το 1842 η βιβλιοθήκη, που είχε ήδη 15 χιλιάδες τόμους, ενώθηκε τοπικά και διοικητικά με τη Βιβλιοθήκη του Πανεπιστημίου Αθηνών, που είχε ιδρυθεί το 1838, και μεταφέρθηκε στο κτήριο του Πανεπιστημίου. Με βασιλικό διάταγμα του 1867 οι δύο βιβλιοθήκες συγχωνεύτηκαν σε μία, την Εθνική Βιβλιοθήκη της Ελλάδας, η οποία το 1903 μεταφέρθηκε στο κτήριο που βρίσκεται σήμερα, στην οδό Πανεπιστημίου.  

Η γενικότερη  εικόνα της κατάστασης των ελληνικών βιβλιοθηκών θεωρείται αρνητική με κύριο πρόβλημα την έλλειψη οργάνωσης. Μικρότερες βιβλιοθήκες υπάρχουν σε όλη την Ελλάδα (δημοτικές ή κοινοτικές )και ανήκουν στο Υπουργείο Παιδείας ή στο Υπουργείο Εσωτερικών. Βιβλιοθήκες υπάρχουν επίσης στα ανώτατα εκπαιδευτικά ιδρύματα (ΑΕΙ), στα τεχνολογικά εκπαιδευτικά ιδρύματα (ΤΕΙ) και σε αρκετά σχολεία. H λειτουργία όλων αυτών των βιβλιοθηκών δεν είναι ικανοποιητική εξαιτίας πολλών παραγόντων, ανάμεσα στους οποίους είναι η έλλειψη χρηματικών πόρων αλλά και η έλλειψη ικανού και εκπαιδευμένου προσωπικού
. 

Σε μια βιβλιοθήκη το μεγαλύτερο ρόλο παίζουν οι επισκέπτες της. Στον τομέα αυτό  η Ελλάδα βρίσκεται, όπως και σε πολλά άλλα θέματα, στις τελευταίες θέσεις σε παγκόσμια κλίμακα. Η συντριπτική πλειονότητα των Ελλήνων δεν έχει επισκεφτεί βιβλιοθήκη ή δανειστεί ποτέ ένα βιβλίο από κάποια βιβλιοθήκη, παρότι έχουν ληφθεί πολλές πρωτοβουλίες προς αυτή την κατεύθυνση.
ΚΕΦΑΛΑΙΟ 2: To  σωφρονιστικό σύστημα στην Ελλάδα
  2.1 Οργάνωση και διοίκηση
Η Οργάνωση του Σωφρονιστικού συστήματος στην Ελλάδα βασίζεται στις γενικές αρχές που τίθενται από το Σύνταγμα, τις διεθνείς συμβάσεις, τους νόμους και τα προεδρικά διατάγματα καθώς και τις κανονιστικές πράξεις κατ' εξουσιοδότηση τους, με θεμελιώδη νόμο τον ισχύοντα Σωφρονιστικό Κώδικα. 

Οι γενικές αρχές αφορούν τους κανόνες εκτέλεσης των ποινών και μέτρων ασφαλείας κατά της ελευθερίας, όπως αυτές επιβάλλονται από τα αρμόδια Δικαστήρια και τη μεταχείριση των κρατουμένων στα καταστήματα κράτησης. Απαραβίαστες αρχές στην εφαρμογή των ανωτέρω κανόνων αποτελούν η νομιμότητα και η ισότητα στη μεταχείριση των κρατουμένων, ο σεβασμός των δικαιωμάτων των κρατουμένων που τους αναγνωρίζει ο νόμος και η έννομη προστασία τους. 

Στον προαναφερθέντα Σωφρονιστικό Κώδικα περιγράφονται τα όργανα της άσκησης της σωφρονιστικής πολιτικής που είναι το Κεντρικό Επιστημονικό Συμβούλιο Φυλακών, η Κεντρική Επιτροπή Μεταγωγών και τα Συμβούλια της Φυλακής. Επίσης καθορίζονται, οι κατηγορίες των κρατουμένων και των καταστημάτων κράτησης, ο τρόπος μεταγωγής σε αυτά και διαβίωσής τους, η εφαρμογή προγραμμάτων και η διάθεση του ελευθέρου χρόνου τους, η εργασιακή τους κατάσταση, ο ευεργετικός υπολογισμός ημερών ποινής λόγω εργασίας και η επικοινωνία με το ευρύτερο κοινωνικό περιβάλλον. Στον ίδιο Κώδικα περιγράφονται οι εναλλακτικές μορφές έκτισης των ποινών, τα μέτρα για την εύρυθμη λειτουργία των καταστημάτων, ο τρόπος μεταγωγών των κρατουμένων, ο τρόπος λήξης των ποινών, η μετασωφρονιστική μέριμνα, η εποπτεία της εφαρμογής του και τα όργανα που την ασκούν. Η εποπτεία της οργάνωσης και λειτουργίας του σωφρονιστικού συστήματος ασκείται από τη Γενική Διεύθυνση Σωφρονιστικής Πολιτικής του Υπουργείου και της υπαγόμενες σε αυτή Διευθύνσεις.

2.2 Κατάσταση των φυλακών6 
Στην χώρα υπάρχει διαχωρισμός των φυλακών σε αγροτικές, κλειστές, δικαστικές και η κεντρική αποθήκη υλικού φυλακών. Ανάλογα με το είδος των φυλακών είναι διαμορφωμένες και οι δραστηριότητες των κρατουμένων. 
Η φυλακή, τα σωφρονιστικά καταστήματα, είναι το μεγάλο ζήτημα που απασχολεί την κοινωνία και όλους τους αρμόδιους φορείς. Η αποκοπή από την κοινωνική ζωή και ο εγκλεισμός στην φυλακή δημιουργεί μια ιδιόρρυθμη κοινωνία που έχει την ανάγκη της επαφής με τον έξω κόσμο. Τα προγράμματα απασχόλησης και άλλων δραστηριοτήτων που λειτουργούν σε κάποιες φυλακές δίνουν διέξοδο στην αδράνεια που δημιουργεί ο εγκλεισμός. Σύμφωνα με την έρευνα του κυρίου Κουράκη και των συνεργατών του το 1994, στις φυλακές της χώρας μας λειτουργούσαν προγράμματα απασχόλησης και δραστηριοτήτων για τους φυλακισμένους στις παρακάτω φυλακές:
2.1.1 Αγροτικές φυλακές6
Η εικόνα των δραστηριοτήτων που έχουν οι κρατούμενοι στις αγροτικές φυλακές, δίνεται από τις αγροτικές φυλακές Αγιάς, Κασσάνδρας και Τίρυνθας.

Στην αγροτική φυλακή Αγιάς οι κρατούμενοι εκπαιδεύονται σε εργαστήρια αγγειοπλαστικής και ξυλογλυπτικής, όπου εργάζονται για δικό τους λογαριασμό προς παραγωγή εργόχειρων που πωλούνται σε τοπικές εκθέσεις και στην Πανελλήνια Έκθεση Χειροτεχνίας των Αθηνών ή κατόπιν παραγγελιών τρίτων. Οι υπόλοιποι εργάζονται σε διάφορες γεωργικές και κτηνοτροφικές εκμεταλλεύσεις (αγροτικές καλλιέργειες, βουστάσιο, χοιροστάσιο, πτηνοτροφείο κ.λ.π .) και σε γενικές υπηρεσίες. Επίσης υπάρχει πρόγραμμα εκπαίδευσης για αναλφάβητους από την ΝΕΛΕ.

Στην  αγροτική φυλακή Κασσάνδρας εργάζονται όλοι σε γεωργικές και κτηνοτροφικές εκμεταλλεύσεις ( αγροτικές καλλιέργειες, χοιροστάσιο, βουστάσιο, πτηνοτροφείο, τυροκομείο κ.λ.π.) καθώς και σε γενικές υπηρεσίες της φυλακής ως καθαριστές, αρτοποιοί, μάγειροι, κ.λ.π. Επίσης ομάδες κρατουμένων παρακολουθούν προγράμματα άθλησης, που εκτελείται από τη Νομαρχία.

Στην αγροτική φυλακή Τίρυνθας ασχολούνται όλοι σε γεωργικές εργασίες, όπως καλλιέργειες κηπευτικών και πορτοκαλεώνα, σε κτηνοτροφικές εργασίες, όπως χοιροστάσιο, πτηνοτροφείο, κονικλοτροφείο, και σε διάφορες γενικές υπηρεσίες, (καθαρισμούς, πλυντήρια, αρτοποιείο κ.λ.π.)

2.2.2 Κλειστές φυλακές6
Στην χώρα μας λειτουργούν οι εξής κλειστές φυλακές: Αλικαρνασσού, Πάτρας, Τρικάλων, Χαλκίδας, γυναικών. 

Στην κλειστή φυλακή Αλικαρνασσού λειτουργούν δύο εργαστήρια αγγειοπλαστικής και ξυλογλυπτικής όπου οι φυλακισμένοι εκπαιδεύονται και εργάζονται παραγωγικά για δικό τους λογαριασμό. Τα προϊόντα τους εκτίθενται σε διάφορες εκθέσεις και πωλούνται μέσω παραγγελιών. Επίσης υπάρχουν εβδομήντα θέσεις εργασίας για διάφορες γενικές υπηρεσίες των κρατουμένων.

Στην κλειστή φυλακή Πάτρας λειτουργεί πρόγραμμα άθλησης κρατουμένων. Επίσης απασχολούνται σε διάφορες υπηρεσίες και στο αρτοποιό συνολικά  εκατόν εξήντα τέσσερις κρατούμενοι. Λειτουργεί εργοστάσιο ξυλοτεχνίας με ειδικευμένο εκπαιδευτή. 

Στην κλειστή φυλακή Τρικάλων λειτουργεί πρόγραμμα άθλησης, εργαστήριο ξυλογλυπτικής με παραγωγική εργασία. Επιπροσθέτως απασχολούνται εβδομήντα ένα κρατούμενοι σε διάφορες θέσεις εργασίας.

Η κλειστή φυλακή Χαλκίδας απασχολεί σε γενικές υπηρεσίες τις φυλακής ένα σημαντικό αριθμό κρατουμένων. Επίσης το εργαστήριο στρωματοποιΐας  προσφέρει σαράντα ένα θέσεις εργασίας.

Στην κλειστή φυλακή γυναικών λειτουργεί Παραγωγικό Εργαστήριο και Σχολή Ταπητουργίας του Εθνικού Οργανισμού Πρόνοιας με αμοιβή ανά παραγωγή. Ακόμη, λειτουργεί Εργαστήριο Εκπαίδευσης και κατασκευής ψευδοκοσμήματος. Προσφέρει συνολικά εκατόν τριάντα τρεις θέσεις εργασίας. 

2.2.3 Δικαστικές φυλακές6
Δικαστικές φυλακές στην Ελλάδα υπάρχουν στην πόλη του Βόλου, Θεσσαλονίκης, Ιωαννίνων, Κομοτηνής, Κορυδαλλού, Λάρισας. Η δικαστική φυλακή Βόλου απασχολεί σε γενικές υπηρεσίες της φυλακής είκοσι πέντε άτομα, ενώ, η δικαστική φυλακή Θεσσαλονίκης πέρα από την προσφορά εξήντα τεσσάρων θέσεων εργασίας στεγάζει από το 1994 το αναπτυξιακό πρόγραμμα κατάρτισης κρατουμένων από το ΕΛΚΕΠΑ  με χρήση Η/Υ. 

Στην δικαστική φυλακή Ιωαννίνων λειτουργούν προγράμματα Χαλκογραφίας και αλφαβητισμού, επίσης απασχολούνται σε γενικές υπηρεσίες της φυλακής δεκαέξι κρατούμενοι. Στην δικαστική φυλακή Κομοτηνής λειτουργεί εργαστήριο εκπαίδευσης ξυλογλυπτικής και απασχολούνται τριάντα τέσσερις κρατούμενοι σε γενικές υπηρεσίες της φυλακής.

Στην δικαστική φυλακή Κορυδαλλού λειτουργεί πρόγραμμα ψυχολογικής υποστήριξης απεξαρτημένων από ναρκωτικές ουσίες κρατουμένων από την θεραπευτική κοινότητα «18 άνω». Ακόμη, δημιουργήθηκε και εξοπλίστηκε κέντρο κατάρτισης στην σύγχρονη Τυπογραφία – βιβλιοδεσία και εκπαιδεύτηκαν κρατούμενοι στα πλαίσια του Κοινοτικού Προγράμματος HORIZON. Λειτουργεί παραγωγικό εργαστήριο βιβλιοδετείο για εξυπηρέτηση αναγκών του Υπ. Δικ/νης. Τέλος, σε διάφορες υπηρεσίες της φυλακής απασχολούνται τριάκοσοι ένα κρατούμενοι. 

Στις δικαστικές φυλακές Λάρισας το 1993 τελείωσε πρόγραμμα κατάρτισης κρατουμένων σε υδραυλικές και ηλεκτρολογικές εγκαταστάσεις από το Θεσσαλικό Κέντρο Ερευνών και Επιμόρφωσης. Ακόμη, λειτουργεί εργαστήριο Εκπαίδευσης  κρατουμένων στους Η/Υ από το ΕΛΚΕΠΑ. Τέλος, σε γενικές υπηρεσίες της φυλακής απασχολούνται εκατόν σαράντα δύο κρατούμενοι.

2.2.4 Κεντρική αποθήκη6
Στην κεντρική αποθήκη υλικού φυλακών λειτουργεί σύγχρονο εκπαιδευτικό και παραγωγικό αρτοποιείο προσφέροντας  σαράντα δύο θέσεις εργασίας σε όλους τους κρατουμένους.

Οι παρακάτω πίνακες μας ενημερώνουν για την κίνηση στις φυλακές σύμφωνα με τα αρχεία του υπουργείου δικαιοσύνης.

Πίνακας 2.1. Κίνηση κρατουμένων (1999-2002) ανά κατάστημα κράτησης (Κατά την 1η Ιανουαρίου έκαστου έτους) – Αγροτικές φυλακές

	ΟΝΟΜΑΣΙΑ ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΟΣ
	1-1-1999
	1-1-2000
	1-1-2001
	1-1-2002

	
	ΘΕΣΕΙΣ
	ΔΥΝΑΜΗ
	ΘΕΣΕΙΣ
	ΔΥΝΑΜΗ
	ΘΕΣΕΙΣ
	ΔΥΝΑΜΗ
	ΘΕΣΕΙΣ
	ΔΥΝΑΜΗ

	ΑΓΡΟΤΙΚΗ ΦΥΛΑΚΗ ΑΓΙΑΣ
	146
	147
	146
	170
	146
	152
	146
	122

	ΑΓΡΟΤΙΚΗ ΦΥΛΑΚΗ ΚΑΣΣΑΝΔΡΑΣ
	300
	263
	300
	325
	300
	290
	300
	260

	ΑΓΡΟΤΙΚΗ ΦΥΛΑΚΗ ΤΙΡΥΝΘΑΣ
	200
	235
	200
	238
	200
	182
	200
	270

	ΚΕΝΤΡΙΚΗ ΑΠΟΘΗΚΗ ΥΛΙΚΟΥ ΦΥΛΑΚΩΝ  (ΚΑΥΦ)
	38
	43
	38
	41
	38
	41
	38
	44


Πίνακας 2.2 Κίνηση κρατουμένων (1999-2002) ανά κατάστημα κράτησης (Κατά την 1η Ιανουαρίου έκαστου έτους) – Κλειστές φυλακές 

	ΟΝΟΜΑΣΙΑ ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΟΣ
	1-1-1999
	1-1-2000
	1-1-2001
	1-1-2002

	
	ΘΕΣΕΙΣ
	ΔΥΝΑΜΗ
	ΘΕΣΕΙΣ
	ΔΥΝΑΜΗ
	ΘΕΣΕΙΣ
	ΔΥΝΑΜΗ
	ΘΕΣΕΙΣ
	ΔΥΝΑΜΗ

	ΚΛΕΙΣΤΗ ΚΕΝΤΡΙΚΗ ΦΥΛΑΚΗ ΓΥΝΑΙΚΩΝ
	270
	285
	270
	321
	270
	382
	270
	380

	ΚΛΕΙΣΤΗ ΦΥΛΑΚΗ ΠΑΤΡΑΣ
	343
	640
	343
	653
	343
	704
	343
	714

	ΚΛΕΙΣΤΗ ΦΥΛΑΚΗ ΧΑΛΚΙΔΑΣ
	120
	183
	120
	156
	120
	217
	120
	200

	ΚΛΕΙΣΤΗ ΦΥΛΑΚΗ ΚΕΡΚΥΡΑΣ
	115
	137
	115
	145
	160
	166
	160
	163


Πίνακας 2.3 Κίνηση κρατουμένων (1999-2002) ανά κατάστημα κράτησης (Κατά την 1η Ιανουαρίου έκαστου έτους) – Δικαστικές φυλακές

	ΟΝΟΜΑΣΙΑ ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΟΣ
	1-1-1999
	1-1-2000
	1-1-2001
	1-1-2002

	
	ΘΕΣΕΙΣ
	ΔΥΝΑΜΗ
	ΘΕΣΕΙΣ
	ΔΥΝΑΜΗ
	ΘΕΣΕΙΣ
	ΔΥΝΑΜΗ
	ΘΕΣΕΙΣ
	ΔΥΝΑΜΗ

	ΔΙΚΑΣΤΙΚΗ ΦΥΛΑΚΗ ΚΟΡΥΔΑΛΛΟΥ
	640
	1664
	640
	1993
	640
	2170
	640
	2234

	ΔΙΚΑΣΤΙΚΗ ΦΥΛΑΚΗ ΙΩΑΝΝΙΝΩΝ
	80
	200
	80
	220
	80
	201
	80
	228

	ΔΙΚΑΣΤΙΚΗ ΦΥΛΑΚΗ ΚΟΜΟΤΗΝΗΣ
	105
	146
	105
	155
	105
	174
	105
	179

	ΔΙΚΑΣΤΙΚΗ ΦΥΛΑΚΗ  ΚΟΡΙΝΘΟΥ
	35
	19
	35
	19
	60
	44
	60
	51

	ΔΙΚΑΣΤΙΚΗ ΦΥΛΑΚΗ  ΘΕΣ/ΝΙΚΗΣ
	370
	535
	370
	547
	370
	581
	370
	619

	ΔΙΚΑΣΤΙΚΗ ΦΥΛΑΚΗ ΛΑΡΙΣΑΣ 
	363
	637
	363
	536
	363
	710
	363
	685

	ΔΙΚΑΣΤΙΚΗ ΦΥΛΑΚΗ ΝΑΥΠΛΙΟΥ
	80
	170
	80
	185
	314
	343
	314
	326

	ΔΙΚΑΣΤΙΚΗ ΦΥΛΑΚΗ ΝΕΑΠΟΛΗΣ
	45
	135
	45
	102
	45
	116
	45
	75

	ΔΙΚΑΣΤΙΚΗ ΦΥΛΑΚΗ  ΤΡΙΠΟΛΗΣ
	65
	111
	65
	92
	65
	105
	65
	93

	ΔΙΚΑΣΤΙΚΗ ΦΥΛΑΚΗ ΧΑΝΙΩΝ
	67
	104
	67
	108
	67
	113
	67
	86

	ΔΙΚΑΣΤΙΚΗ ΦΥΛΑΚΗ ΧΙΟΥ
	100
	113
	100
	112
	100
	132
	100
	109

	ΔΙΚΑΣΤΙΚΗ ΦΥΛΑΚΗ ΚΩ
	45
	107
	45
	89
	45
	54
	45
	80

	ΠΡΕΒΑΝΤΟΡΙΟ ΚΡΑΤΟΥΜΕΝΩΝ ΆΜΦΙΣΣΑΣ
	100
	168
	100
	188
	100
	212
	100
	202

	ΓΕΝΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ
	4502
	7280
	4700
	7625
	4825
	8295
	5284
	8507


	ΟΝΟΜΑΣΙΑ ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΟΣ
	1-1-1999
	1-1-2000
	1-1-2001
	1-1-2002

	
	ΘΕΣΕΙΣ
	ΔΥΝΑΜΗ
	ΘΕΣΕΙΣ
	ΔΥΝΑΜΗ
	ΘΕΣΕΙΣ
	ΔΥΝΑΜΗ
	ΘΕΣΕΙΣ
	ΔΥΝΑΜΗ

	ΕΙΔΙΚΟ ΚΑΤ/ΜΑ ΚΡΑΤΗΣΗΣ ΝΕΩΝ (ΕΚΚΝ) ΑΥΛΩΝΑ
	150
	245
	308
	304
	308
	272
	308
	314

	ΕΙΔΙΚΟ ΚΑΤ/ΜΑ ΚΡΑΤΗΣΗΣ ΝΕΩΝ (ΕΚΚΝ) ΒΟΛΟΥ
	65
	161
	65
	139
	65
	127
	65
	100

	ΑΣΚΑ ΚΑΣΣΑΒΕΤΕΙΑΣ
	250
	189
	250
	168
	250
	171
	250
	158


Πίνακας 2.4 Κίνηση κρατουμένων (1999-2002) ανά κατάστημα κράτησης (Κατά την 1η Ιανουαρίου έκαστου έτους) – Ειδικά καταστήματα κράτησης νέων  

Πίνακας 2.5 Κίνηση κρατουμένων (1999-2002) ανά κατάστημα κράτησης (Κατά την 1η Ιανουαρίου έκαστου έτους) – Θεραπευτικά καταστήματα

	ΟΝΟΜΑΣΙΑ ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΟΣ
	1-1-1999
	1-1-2000
	1-1-2001
	1-1-2002

	
	ΘΕΣΕΙΣ
	ΔΥΝΑΜΗ
	ΘΕΣΕΙΣ
	ΔΥΝΑΜΗ
	ΘΕΣΕΙΣ
	ΔΥΝΑΜΗ
	ΘΕΣΕΙΣ
	ΔΥΝΑΜΗ

	ΨΥΧΙΑΤΡΕΙΟ ΚΡΑΤΟΥΜΕΝΩΝ ΚΟΡΥΔΑΛΛΟΥ
	160
	223
	160
	190
	160
	219
	160
	226

	ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ ΚΡΑΤΟΥΜΕΝΩΝ ΚΟΡΥΔΑΛΛΟΥ
	-
	-
	60
	91
	60
	92
	60
	83

	ΚΕΝΤΡΟ ΑΠΕΞΑΡΤΗΣΗΣ ΤΟΞΙΚΟΜΑΝΩΝ ΚΡΑΤ/ΝΩΝ ΕΛΑΙΩΝΑ ΘΗΒΩΝ
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-


2.3 Κοινωνικές συνθήκες των φυλακών 

Το σωφρονιστικό σύστημα μίας χώρας απεικονίζει το πραγματικό πολιτιστικό επίπεδο της κοινωνίας, αφού δείχνει με αλάνθαστο  τρόπο τον βαθμό ενδιαφέροντος αυτής της κοινωνίας προς όσους έχουν κατ’ εξοχήν ανάγκη. Φυλακή και πολιτισμός είναι δύο έννοιες που στην καθημερινότητα μας μοιάζουν ασυμβίβαστες. Έχουμε συνηθίσει στην εικόνα υγρών και ανήλιαγων κελιών με τα αισθήματα, τις ευαισθησίες και τις ανάγκες κλεισμένα απ’ έξω. Η ανάγκη, όμως, επαφής με την κοινωνία, της ύπαρξης προτάσεων και πολιτιστικών ερεθισμάτων σε χώρους ιδιαιτέρων συνθηκών όπως οι φυλακές, ξεπερνά τις απαιτήσεις για σεβασμό των ανθρωπίνων δικαιωμάτων και αξιών. Είναι οι ουσιαστικοί παράγοντες που θα διατηρήσουν την ψυχολογική ισορροπία του κάθε κρατουμένου για να αντιμετωπίσει την κράτησή του και που θα τον βοηθήσουν να διαμορφώσει τα απαραίτητα εκείνα στοιχεία για να επανεκτιμήσει τη στάση του και να εισαχθεί ομαλά στη διαδικασία επανένταξής του στην κοινωνία. Οι αναφορές που παρατίθενται πιο κάτω δείχνουν την απουσία σωφρονιστικής πολιτικής που θα έδειχνε στον κρατούμενο ότι μέσω του σωφρονισμού θα είναι έτοιμος όταν βγει να ξανά γίνει μέλος της κοινωνίας.  
Αναφορά 1: «Στην φυλακή ζούμε μία ζωή σκληρότητας, κακίας, εγωισμού, άγχους, και εξευτελισμού. Όλη την μέρα καθόμαστε αδρανείς, αν και οι αρμόδιοι θα μπορούσαν να μεταλλάξουν αυτή την αδιαφορία σε κάτι δημιουργικό. Το μόνο όμως που καταφέρνουν είναι να μας απομονώσουν από την κοινωνία και να μας συγκεντρώσουν όλους μαζί, ώστε να ανθεί το οργανωμένο έγκλημα». 
Αναφορά 2:  «Ο φόβος είναι ο μόνος κυρίαρχος στο ΣΚΑ. Αυτοί που τυχόν δεν ξαναπέφτουν φυλακή είναι αυτοί που τρομοκρατήθηκαν, γιατί έζησαν εκεί τρομαχτικές εμπειρίες: κάποιο  βιασμό, κάποια «νταηλίδικη κλοπή», ξυλοδαρμούς από κάποιον ή από συγκροτούμενους τους. Σωφρονισμός φυσικά δεν υπάρχει»6.

Επίσης χαρακτηριστική είναι η αναφορά της ομάδας που ανέλαβε την δημιουργία βιβλιοθήκης στο σωφρονιστικό κατάστημα ανηλίκων Βόλου.  Η κυρία Ζορμπά διευθύντρια του ΕΚΕΒΙ περιγράφει με απόγνωση τον τρόπο διαβίωσης στις φυλακές ανηλίκων, βλέποντας «τα παιδικά κουρεμένα κεφάλια να ξεπροβάλουν κάτω από τα τριμμένα σκεπάσματα, κουλουριασμένα από το κρύο που κοιμόνταν  βαθιά μέσα στην  παγωνιά και στην σιωπή». Η κυρία Οικονόμου βιβλιοθηκάριος, μέλος του Δ.Σ ΕΚΕΒΙ και μέλος της ομάδας παρέμβασης του υπουργείου Πολιτισμού, αναφέρει για την εμπειρία της από την ίδια επίσκεψη: «η εμπειρία αυτή για μένα ήταν κάτι πρωτόγνωρο, δεν μπορούσα να φανταστώ ότι το έτος 1994 στη χώρα μας υπήρχαν τέτοιες συνθήκες διαβίωσης στη φυλακή και μάλιστα νέων ανθρώπων . Δεν μπορούσα να δεχτώ τα στοιβαγμένα παιδιά από την Αλβανία στα δύο πίσω κελιά, δεν μπορούσα να δεχτώ ότι όλα όσα είδα ήταν πραγματικότητα».
Η επικρατούσα κατάσταση στις ελληνικές φυλακές  χαρακτηρίζεται κυρίως από προβλήματα υπέρ-πληρότητας και βίας. Ο ελληνικός τύπος έχει ασχοληθεί εκτεταμένα και έχει επισημάνει τα πιο σημαντικά από αυτά:

Α. Συνωστισμός

Οι κρατούμενοι στις ελληνικές φυλακές διαβιούν κάτω από αντίξοες συνθήκες. Ο συνωστισμός των κρατουμένων είναι παντού εκρηκτικός και η ζωή στις ελληνικές φυλακές στα όρια της ασφυξίας, με τους περισσότερους κρατούμενους να ζουν σε συνθήκες που δεν είναι ανθρώπινες. Σε κελιά δύο ατόμων διαβιούν έξι, ακόμη και επτά κρατούμενοι, με τις φυλακές Κορυδαλλού, Αλικαρνασσού, Ιωαννίνων, Κομοτηνής και Άμφισσας να βρίσκονται πέρα από τα όρια χωρητικότητας τους.. Διπλάσιος είναι ο αριθμός στα καταστήματα κράτησης της Θεσσαλονίκης, της Πάτρας (στεγάζει κυρίως κρατουμένους για ναρκωτικά), Νεάπολης, Χανίων, Χαλκίδας, Τρίπολης και Κω.  Στις φυλακές Κορυδαλλού φυλάσσονται  δύο χιλιάδες διακόσιοι εξήντα δύο κρατούμενοι όταν η χωρητικότητα της είναι εξακόσιοι σαράντα και ο αριθμός των σωφρονιστικών υπαλλήλων φτάνει τους διακόσιους δέκα οχτώ. Στο Πρεβαντόριο Άμφισσας, διακόσιοι εξήντα πέντε κρατούμενοι μοιράζονται θαλάμους χωρητικότητας εκατό ατόμων. Ο ζωτικός χώρος που αναλογεί σε κάθε κρατούμενο είναι της τάξης των 0,70 τ.μ., όταν το «πλαφόν» που έχει θέσει η Ε.Ε. είναι επτά τ.μ. ανά κρατούμενο. Ακόμη, στοιχεία αποδεικνύουν ότι ο υπερπληθυσμός μέσα στις φυλακές είναι μία από τις βασικές αιτίες των αυτοκτονιών. Οι αυτοκτονίες είναι για τις ελληνικές φυλακές η σκοτεινή και σχεδόν «ανέγγιχτη» έως τώρα πλευρά τους, αφού ουδέποτε είχε αποτελέσει αντικείμενο εξειδικευμένης επιστημονικής έρευνας. 

Πίνακας 2.6   Γενικός στατιστικός πίνακας κρατουμένων – ποινών  (1999-2002)

	 
	1/1/1999
	1/1/2000
	1/1/2001
	1/1/2002

	Χωρητικότητα των φυλακών
	4502
	4700
	4825
	5284

	Αριθμός των κρατoυμέvωv
	7280
	7625
	8295
	8507


             Β.  Μη διαχωρισμός

Οι φυλακές λειτουργούν ως σχολές εγκλήματος, καθώς κατάδικοι συνωστίζονται με υπόδικους, βαρυποινίτες με νεαρούς μικροπαραβάτες, έμποροι ναρκωτικών με κατάδικους του κοινού ποινικού νόμου. Ο σταδιακός διαχωρισμός των κρατουμένων ανάλογα με την ποινή τους έχει αρχίσει μόλις εδώ και ένα χρόνο. 

Γ. Βία – Ναρκωτικά

Ο συνωστισμός των κρατουμένων έχει ως αποτέλεσμα την βία μέσα στα σωφρονιστικά ιδρύματα. Συχνά έχουν αναφερθεί επιθέσεις στους κρατουμένους από άλλους συγκροτούμενους τους αλλά και από τους σωφρονιστικούς υπαλλήλους . Οι λόγοι για αυτές τις επιθέσεις είναι πολλοί, οι κυριότεροι όμως είναι η επιβολή δύναμης και η απόσπαση χρημάτων. Αποτέλεσμα όλων αυτών είναι οι εξεγέρσεις των φυλακισμένων και σε πολλές περιπτώσεις οι απόπειρες αυτοκτονίας. 

Η Ευρωπαϊκή Έκθεση για τα Βασανιστήρια αποκαλύπτει τη λανθασμένη αντιναρκωτική πολιτική στις ελληνικές φυλακές. Ο δημόσιος προβληματισμός που προκάλεσε το σοκ από τους θανάτους των κρατουμένων περιορίστηκε σε ένα και μοναδικό ζήτημα πώς είναι δυνατόν να γίνεται χρήση ναρκωτικών μέσα στο βασίλειο της νομιμότητας και της ασφάλειας. Ξεκινώντας από αυτό το ερώτημα, η συζήτηση περιστράφηκε σε θέματα όπως «οι τρόποι εισαγωγής ναρκωτικών στις φυλακές», «η ευθύνη ή και η συνενοχή των σωφρονιστικών υπαλλήλων». Είναι σχεδόν φανερό ότι οι κοινωνικές συνθήκες που ευνοούν τη διάδοση των ναρκωτικών ουσιών δρουν πολλαπλασιαστικά μέσα στις φυλακές και ότι η απαγορευτική πολιτική βρίσκει εκεί το πλήρες αδιέξοδό της.

Δ. Κακή περίθαλψη
Τέλος, η υποτυπώδη ιατροφαρμακευτική περίθαλψη και η ανύπαρκτη ψυχολογική στήριξη κάνουν την επιβίωση μέσα στις φυλακές ακόμη πιο δύσκολη.
2.4 Βήματα βελτίωσης

Από πλευράς πολιτείας έχουν γίνει εξαγγελίες σε μία προσπάθεια βελτίωσης της κατάστασης. Στο πρόγραμμα αυτό αναφέρεται ο εξορθολογισμός της χωροθεσίας και κατανομή των φυλακισμένων ανάλογα με το ύψος της ποινής, το είδος του αδικήματος και την ηλικία. Επίσης σημαντικό βήμα είναι οι κτιριακές παρεμβάσεις που έγιναν στις γυναικείες φυλακές του Κορυδαλλού για τον διαχωρισμό των ανηλίκων γυναικών από τις ενήλικες κρατούμενες, των μητέρων με τα μωρά τους και εκείνων που έχουν καταδικαστεί για παράβαση του νόμου περί ναρκωτικών, και ήδη διαμένουν σε ειδικά διαμορφωμένους χώρους. Τέλος, λαμβάνονται μέτρα για την αναβάθμιση της επιμόρφωσης και της επαγγελματικής κατάρτισης των κρατουμένων με την ενίσχυση του θεσμού των Σχολείων Δεύτερης Ευκαιρίας, την κατασκευή ενός πρότυπου πλήρους σχολικού συγκροτήματος στη Φυλακή Ανηλίκων του Αυλώνα και την εισαγωγή νέων εκπαιδευτικών προγραμμάτων, διευκολύνει την ομαλή επανένταξη των αποφυλακιζομένων στην κοινωνία.8
  Όσο και αν βελτιωθεί ο ρόλος της φυλακής στη σύγχρονη κοινωνία, ο ίδιος ο θεσμός της φυλακής δεν θα παύσει να δημιουργεί έντονους προβληματισμούς  ως προς την ηθική του θεμελίωση και την αποτελεσματικότητά του. Άμεση είναι η ανάγκη παρέμβασης για να αλλάξει η νοοτροπία της εκτός φυλακής κοινωνίας, που δυστυχώς και τις ταξικές της διαφορές έχει και τις οικονομικές της διαφορές έχει, και πολλές φορές μέσα απ’ αυτές τις διαφορές εύκολα κατατάσσει και δημιουργεί και άλλες ηθικές τάξεις. Από την άλλη, για να υπάρξει καλύτερο σωφρονιστικό σύστημα θα πρέπει πρώτον να μην συνωστίζονται  οι κρατούμενοι χωρίς κανένα διαχωρισμό μεταξύ τους (υπόδικοι και κατάδικοι, ισοβίτες και χρεοφειλέτες, τοξικομανείς, ψυχασθενείς και λοιποί κρατούμενοι). Ο συνωστισμός αυτός καθιστά αδύνατη την προώθηση και πραγματοποίηση προγραμμάτων εκπαίδευσης, επαγγελματικής κατάρτισης ή και στοιχειώδους απασχόλησης των κρατουμένων αφού οι αίθουσες των φυλακών που έχουν προβλεφθεί ως εργαστήρια, χρησιμοποιούνται κατ’ ανάγκη για τη διαμονή κρατουμένων. Επομένως, η πλειονότητας των προβλημάτων στις ελληνικές φυλακές, οφείλονται στον υπερβολικό αριθμό κρατουμένων μέσα σε ασφυκτικές συνθήκες της υπάρχουσας υποδομής. Η παρούσα αυτή κατάσταση υπονομεύει, κατ’ ουσία, δύο από τους σημαντικότερους όρους της σωφρονιστικής επιστήμης για την κοινωνική επανένταξη των εγκληματιών, δηλαδή τον διαχωρισμό των κρατουμένων κατά κατηγορίες και την απασχόληση αυτών των κρατουμένων στο πλαίσιο προγραμμάτων επαγγελματικής κατάρτισης.
ΚΕΦΑΛΑΙΟ 3: Φυλακή και βιβλιοθήκη

3.1 Ιστορία των βιβλιοθηκών φυλακής

Οι βιβλιοθήκες φυλακής έχουν μια μακρά πορεία, μεγαλύτερη από αυτή των λαϊκών βιβλιοθηκών των περισσοτέρων χωρών. Η συλλογή βιβλίων υπήρχε σε κάποιες βρετανικές φυλακές από το 1699 (Fyfe,1992)
 στις αμερικανικές φυλακές από το 1970 (Engelbarts, 1972).
 Η πρώτη μεγάλη φυλακή δημιουργήθηκε το 1835 στο Κίνγκστον του Καναδά όπου δημιουργήθηκε μία συλλογή θρησκευτικών βιβλίων μετά από κάποια δωρεά.(St. Onge, 2003).
 Το 1844 η συλλογή της βιβλιοθήκης επεκτάθηκε με βιβλία γενικού ενδιαφέροντος. Το 1869 η βιβλιοθήκη έγινε δανειστική και επιτράπηκε στους φυλακισμένους να δανείζονται τα βιβλία και να τα διαβάζουν στα κελιά τους εως της εννέα το πρωί (Curtis).
 Η βιβλιοθήκη φυλακής του Κινγκστον από το 1860 άρχισε να αναπτύσσεται, αρκετά από τα βιβλία της συλλογής της επιλέχθηκαν από τους κρατουμένους από τα οποία τα περισσότερα ήταν βιβλία εξερευνήσεων και περιπέτειες. Στο τέλος του 1870 οι φυλακισμένοι εργάζονταν στην βιβλιοθήκη (Bell-Smith, 1875).
  Τα περισσότερα ιδρύματα καθιέρωσαν τις βιβλιοθήκες φυλακών λόγω της θετικής τους επίδρασης στους φυλακισμένους και στην ευκολότερη επανένταξή τους στην κοινωνία (Lithgow, 1993).
 Στο εξωτερικό οι βιβλιοθήκες φυλακών συνεχίζουν με επιτυχία την μακρά πορεία τους προσφέροντας στους φυλακισμένους όλα τα απαραίτητα εφόδια. Στη Βόρια Αμερική και την Ευρώπη έχουν δημιουργηθεί βιβλιοθήκες στελεχωμένες από επαγγελματίες βιβλιοθηκονόμους οι οποίες ενισχύονται από εθνικά και ακαδημαϊκά ιδρύματα βιβλιοθηκών και κυβερνητικούς οργανισμούς Συγκεκριμένα στην Αμερική λειτουργούν πάνω από 900 βιβλιοθήκες στις φυλακές  και τα τελευταία 15 χρόνια οι φυλακές που χτίζονται διαθέτουν εγκαταστάσεις βιβλιοθήκης  με συλλογές γενικού ενδιαφέροντος αλλά και νομικές συλλογές οι οποίες στελεχώνονται από βιβλιοθηκονόμους (Lehman, V., 2000)
 Στην χώρα μας η πρώτη προσπάθεια για δημιουργία βιβλιοθήκης έγινε το 1994 μετά από συνεργασία του ΕΚΕΒΙ με το υπουργείο πολιτισμού στην Κασσαβέτεια φυλακή ανηλίκων. Η βιβλιοθήκη είχε υπεύθυνο βιβλιοθηκονόμο και λειτουργούσε κανονικά, μετά το τέλος του προγράμματος όμως σταμάτησε η χρηματοδότηση της. Σήμερα η βιβλιοθήκη υπολειτουργεί με υπεύθυνους τους σωφρονιστικούς υπαλλήλους. 
3.2 Ο θεσμός της βιβλιοθήκης στην φυλακή17
Η βιβλιοθήκη στη φυλακή για την χώρα μας παραμένει ένας ανύπαρκτος θεσμός. Κατά καιρούς έχουν γίνει προσπάθειες για ίδρυση και λειτουργία βιβλιοθήκης στην φυλακή στα πλαίσια φιλανθρωπικών πρωτοβουλιών, κάτι που δεν εξασφάλισε την συνέχειά τους. Η πρώτη ολοκληρωμένη προσπάθεια πραγματοποιήθηκε στο Αγροτικό Σωφρονιστικό Κατάστημα Ανηλίκων στην Κασσαβέτεια, μετά από  συνεργασία των Υπουργείου Πολιτισμού και Δικαιοσύνης με το πρόγραμμα του ΕΚΕΒΙ. Για την όλη διαδικασία χρησιμοποιήθηκαν οι 
κατευθυντήριες οδηγίες της Διεθνούς Συνομοσπονδίας Βιβλιοθηκών και Ινστιτούτων, για βιβλιοθήκες φυλακών, όπως και άρθρα περιοδικών από την διεθνή εμπειρία.

Ο στόχος για την ίδρυση – λειτουργία της βιβλιοθήκης στην φυλακή είναι να παρέχει ίση πρόσβαση σε όλα τα προγράμματα και τις υπηρεσίες που παρέχουν οι άλλοι εκτός φυλακής. Ο 40ος κανόνας των Ηνωμένων Εθνών αναφέρει ότι: «κάθε ίδρυμα θα έχει μία βιβλιοθήκη για τη χρήση όλων των κατηγοριών των φυλακισμένων, εφοδιασμένη εξίσου με ψυχαγωγικά και με καθοδηγητικά εκπαιδευτικά βιβλία όπου οι φυλακισμένοι θα ενθαρρύνονται και θα κάνουν χρήση της»
. 

    Η θέση της βιβλιοθήκης ορίζεται από την νομοθεσία όπως και τα άλλα τμήματα του ιδρύματος και περιγράφεται ευκρινώς η παροχή υπηρεσιών της. Η νομοθεσία σε τακτά χρονικά διαστήματα τροποποιείται για να διασφαλίζεται το γεγονός ότι η υπηρεσία έχει πάντα σύγχρονη νομική βάση. Η νομοθεσία θα πρέπει να προβλέπει υπηρεσίες συνεργασίας σε εθνικό και διεθνές επίπεδο. Ακόμα θα πρέπει να προβλέπει συνεχή και επαρκή χρηματοδότηση. Θεωρητικά, κάθε φυλακή με μέσο πληθυσμό 25 ατόμων πρέπει να έχει τη δική του βιβλιοθήκη. 
3.3 Κατευθυντήριες οδηγίες για βιβλιοθήκες φυλακών

Η πρώτη έκδοση των κατευθυντήριων οδηγιών εκδόθηκε το 1992 από τον Frances E. Kaiser. Το κείμενο αυτό αποτελούσε μία έκθεση που περιέγραφε τη φιλοσοφία και τους στόχους μίας υπηρεσίας βιβλιοθήκης για φυλακές. Η έκδοση αυτή μεταφράστηκε στα Ισπανικά το 1993. Η δεύτερη έκδοση του οδηγού εκδόθηκε το 1995 από τον ίδιο συγγραφέα περιλαμβάνοντας όμως συγκεκριμένες πληροφορίες σχετικά με τα επίπεδα υπηρεσιών, το μέγεθος των συλλογών, το προσωπικό, την χρηματοδότηση, τον προϋπολογισμό, την επικοινωνία και τις δημόσιες σχέσεις. Την ίδια χρονιά εκδόθηκε  μεταφρασμένο στα Γερμανικά. Η τελευταία έκδοση (3η) του οδηγού έγινε το 2005 από τους Lehmann και Loche
. Ο οδηγός αγοράστηκε από την ελληνική ομάδα για την δημιουργία βιβλιοθήκης στην Κασσαβέτεια φυλακή ανηλίκων και λίγο αργότερα μεταφράστηκε στην ελληνική γλώσσα. Το 2001 αποφασίστηκε η έκδοση ενός συγχρόνου οδηγού, αφού μετά από έρευνα που έγινε από την νομοθετική επιτροπή της IFLA για τις Βιβλιοθήκες που Υπηρετούν Μειονεκτικά Άτομα,
 διαπιστώθηκε η ανάπτυξη των υπηρεσιών στις βιβλιοθήκες των φυλακών, όχι μόνο στην Δύση και στις Ευρωπαϊκές χώρες αλλά και σε πολλά αναπτυσσόμενα έθνη όπως επίσης σε χώρες της πρώην Σοβιετικής Ένωσης. 
Ο στόχος του οδηγού είναι να παρασχεθεί ένα εργαλείο για τον προγραμματισμό την εφαρμογή και την αξιολόγηση των υπηρεσιών βιβλιοθηκών στους φυλακισμένους. Ο οδηγός προορίζεται να χρησιμεύσει ως πρότυπο για την ανάπτυξη των εθνικών οδηγιών για τις βιβλιοθήκες φυλακών. Συγχρόνως, αυτές οι διεθνείς οδηγίες απεικονίζουν ένα αποδεκτό επίπεδο υπηρεσίας βιβλιοθηκών, όποιος μπόρεσε να επιτευχθεί στις περισσότερες χώρες όπου εθνική και τοπική κυβέρνηση ή πολιτικές υποστηρίζουν την ύπαρξη των βιβλιοθηκών φυλακών. Οι οδηγίες αντιπροσωπεύουν ένα εργαλείο για τις νέες βιβλιοθήκες και για την αξιολόγηση των υπαρχουσών βιβλιοθηκών. Ελλείψει οποιωνδήποτε τοπικών οδηγιών ή προτύπων, αυτές οι οδηγίες μπορούν να χρησιμοποιηθούν. Εκτός από την  χρησιμότητα του οδηγού ως ένα πρακτικό εργαλείο για την καθιέρωση, λειτουργία, και αξιολόγηση των βιβλιοθηκών φυλακών, αυτές οι οδηγίες υπηρετούν ως μια γενική δήλωση της αρχής για το θεμελιώδες δικαίωμα των φυλακισμένων να διαβάσουν και να μάθουν και να έχουν πρόσβαση στην πληροφόρηση. Οι οδηγίες απευθύνονται στους βιβλιοθηκονόμους, διοικητές βιβλιοθηκών, αρχές φυλακών αλλά και στον νομοθετικό και διοικητικό κλάδο της κυβέρνησης και σε άλλες αντιπροσωπευτικές αρχές, αρμόδιες για την διαχείριση και χρηματοδότηση των βιβλιοθηκών αυτών.
3.4 Λειτουργία μιας βιβλιοθήκης φυλακής
Καθώς η κοινωνία εξελίσσεται  και ύστερα από την Διεθνή Διακήρυξη των Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων των Ηνωμένων Εθνών το σύστημα της απόδοσης δικαιοσύνης και επιβολής ποινών, άρχισε να λαμβάνει υπόψη το ρόλο της εκπαίδευσης , της δημιουργικής και αποδοτικής χρήσης του χρόνου έκτισης ποινής καθώς και της επανένταξης των τιμωρημένων ατόμων στην κοινωνία. Υπό το πρίσμα αυτό, μια βιβλιοθήκη παίζει ουσιαστικό ρόλο στο χώρο της φυλακής και μπορεί να  υποστηρίξει εκπαιδευτικούς και ψυχαγωγικούς σκοπούς. Το περιβάλλον της βιβλιοθήκης προσφέρει στα έγκλειστα άτομα την δυνατότητα ελεύθερης επιλογής της ψυχαγωγίας του αλλά και έναν τρόπο επαφής και πληροφόρησης του με τον έξω κόσμο, έτσι ώστε το άτομο αυτό να είναι προετοιμασμένο όταν αφεθεί ελεύθερο στην κοινωνία (Kaiser, Frances, 1995).

Κάθε φυλακισμένος έχει δικαίωμα στην γνώση και την πληροφόρηση. Το υλικό μιας βιβλιοθήκης φυλακής λογικά δεν θα πρέπει να διαφέρει από αυτό μιας κοινής δημόσιας βιβλιοθήκης. Περιορισμός στο υλικό και την πρόσβαση θα έπρεπε να επιβάλλεται μόνο στην περίπτωση που υπάρχει εμφανές πρόβλημα ασφάλειας στη φυλακή (Lehmann, Vibeke, 2005). Συγκεκριμένα στην Ελλάδα στις Μονάδες Ειδικής Ασφάλειας οι κρατούμενοι απαγορεύεται να συμμετέχουν σε οποιαδήποτε κοινή δραστηριότητα της φυλακής, δεν μπορούν να πάνε σε βιβλιοθήκη και η πρόσβαση σε εκπαιδευτικές δραστηριότητες, χρήσιμες δραστηριότητες και εργασία περιορίζεται αυστηρά μέσα στις Μονάδες Ειδικής Ασφάλειας.

Οι βιβλιοθήκες φυλακών θα πρέπει να ακολουθούν το πρότυπο μιας δημόσιας βιβλιοθήκης ενώ ταυτόχρονα θα πρέπει να φιλοξενούν εκπαιδευτικά προγράμματα και προγράμματα επανένταξης όπως επίσης και ειδικές συλλογές (π.χ. νομικά βιβλία). Στις Ηνωμένες Πολιτείες τα τελευταία χρόνια χτίζονται φυλακές που διαθέτουν εγκαταστάσεις βιβλιοθήκης με συλλογές γενικού ενδιαφέροντος αλλά και νομικές συλλογές οι οποίες στελεχώνονται από βιβλιοθηκονόμους. (Lehmann, Vibeke, 2000). Ειδική μέριμνα θα πρέπει να δοθεί στην απόκτηση υλικού πολυπολιτισμικού και πολύγλωσσου περιεχομένου το οποίο θα εξυπηρετεί μειονότητες και ξένους φυλακισμένους. Οι φυλακισμένοι μετανάστες, μειονοτικές ομάδες, ξένοι, χρειάζονται ιδιαίτερη μεταχείριση για την αντιμετώπισή τους. 

Είναι απαραίτητο να υπάρχει η σχετική υποδομή η οποία θα υποστηρίξει αυτές τις δραστηριότητες. Μόνο γνωρίζοντας τις ανάγκες των κρατουμένων μπορούμε να διαμορφώσουμε την πολιτική πληροφόρησης που θα ακολουθήσει η βιβλιοθήκη μας (Lehmann, Vibeke, 2005). Στην πλειονότητα των φυλακών οι κρατούμενοι έχουν χαμηλό επίπεδο εκπαίδευσης, παιδείας και εργασιακής ειδίκευσης. Μέσα από τις διάφορες έρευνες που έχουν γίνει μπορούμε να προσδιορίσουμε το προφίλ των κρατουμένων μίας φυλακής. Σε γενικές γραμμές αποτελείται από ανθρώπους κατώτερου και μέσου μορφωτικού επιπέδου και κοινωνικής τάξης. Ο ρόλος της βιβλιοθήκης στο να προσελκύσει αυτούς τους ανθρώπους είναι δύσκολος αφού πολλοί από αυτούς είναι αναλφάβητοι και άλλοι εγκατέλειψαν το σχολείο όταν βρίσκονταν στο δημοτικό και το γυμνάσιο. Υπάρχουν όμως και περιπτώσεις που συναντάμε κρατούμενους με ανώτερη εκπαίδευση. 6
Η βιβλιοθήκη μιας φυλακής θα πρέπει να προσφέρει στον φυλακισμένο την δυνατότητα να αναπτύξουν την παιδεία τους σε μια δια-βίου εκπαίδευση. Θα πρέπει να επικεντρωθεί στις ατομικές ανάγκες αναγνωστών που δεν καλύφθηκαν από την επίσημη εκπαίδευση ή δεν την ολοκλήρωσαν. Η ηλεκτρονική μάθηση μπορεί επίσης να έχει πολύ μεγάλη συνεισφορά στην κοινωνική ενσωμάτωση και αποτελεί μέρος της δια βίου εκπαίδευσης, προσφέροντας πρόσβαση στην εκπαίδευση και σε ευκαιρίες κατάρτισης σε όλους, όσους έχουν πρόβλημα πρόσβασης για λόγους κοινωνικούς, οικονομικούς κα. 

Οι βιβλιοθήκες των φυλακών είναι ανάλογες με τις τοπικές λαϊκές βιβλιοθήκες. Πρόσβαση και παροχή υπηρεσιών έχουν όλες οι κατηγορίες των φυλακισμένων και οι σωφρονιστικοί υπάλληλοι. Οι επισκέψεις στην βιβλιοθήκη έχουν χρονική διάρκεια ώστε να μπορούν να επιλέγουν να ξεφυλλίζουν και να ζητούν υλικό χωρίς πίεση και περιορισμό χρόνου. Οι φυλακισμένοι που βρίσκονται σε απομόνωση ή περιορισμό μπορούν να παραγγέλνουν το υλικό από τον βιβλιοθηκονόμο ο οποίος τους επισκέπτεται σε εβδομαδιαία βάση για αρκετό χρόνο ώστε να λύσει τις απορίες τους και να δεχτεί τις παραγγελίες τους. Σ’ αυτές τις περιπτώσεις οι φυλακισμένοι έχουν πρόσβαση στον πλήρη κατάλογο της συλλογής της βιβλιοθήκης. 

Η σωστή λειτουργία της βιβλιοθήκης και η εκπαίδευση των χρηστών (αναγνωστών) εξαρτάται από τον βιβλιοθηκονόμο που ο ρόλος του είναι αποφασιστικός για την εκπλήρωση των ενδιαφερόντων και των αναγκών πληροφόρησης. Ανεξάρτητα από το μέγεθος των βιβλιοθηκών είναι αναγκαία η απασχόληση ειδικευμένου προσωπικού. Είναι σημαντικό να είναι επαγγελματίες βιβλιοθηκονόμοι γιατί είναι αυτοί που έχουν τις δυνατότητες και τα αναγκαία προσόντα να εργαστούν αποτελεσματικά στη βιβλιοθήκη. Ο αριθμός του προσωπικού ποικίλλει ανάλογα με το μέγεθος του πληθυσμού του ιδρύματος. Για να δημιουργήσουμε λοιπόν μία βιβλιοθήκη η οποία θα καλύπτει τις ανάγκες ενός τόσου ειδικού κοινού όπως είναι οι κρατούμενοι μίας φυλακής θα πρέπει πρώτα να δημιουργήσουμε μία ομάδα που θα αποτελείτε από τον βιβλιοθηκονόμο, κρατουμένους με μορφωτικό επίπεδο ικανούς να εντοπίσουν και να καταλάβουν τις ανάγκες των κρατουμένων και τέλος σωφρονιστικούς υπαλλήλους που θα εκπαιδευτούν στο ρόλο του βιβλιοθηκονόμου (Kaiser, Frances, 1989).

  3.5 Λειτουργία μιας  βιβλιοθήκης αναμορφωτηρίου

Η βιβλιοθήκη σε ένα αναμορφωτήριο ανηλίκων θα πρέπει να λειτουργεί διαφορετικά από την βιβλιοθήκη φυλακής ενηλίκων. Θα πρέπει να  είναι ένας χώρος που τα παιδιά μπορούν να πάρουν απαντήσεις στις ερωτήσεις τους, να μάθουν για άλλους τόπους και πολιτισμούς, να αποκτήσουν γνώση, να πληροφορηθούν, να δράσουν ελεύθερα πέρα από τις σχολικές διαδικασίες, να αναπτύξουν τη φαντασία τους, να μάθουν να δουλεύουν σαν ομάδα, να συνεργάζονται, να αναπτύσσουν φιλίες, ευγενή άμιλλα, κοινωνική αντίληψη, κοινωνικές αξίες και τέλος να αποκτήσουν κρίση και γνώμη. Ακόμη το παιδί, στο χώρο αυτό, οξύνει τις νοητικές λειτουργίες του, καλλιεργεί την αισθητική του αντίληψη και πλουτίζει το λεξιλόγιό του. Η βιβλιοθήκη προσπαθεί να προετοιμάσει τον αυριανό αναγνώστη. Γι’ αυτό βοηθά το παιδί να γνωρίσει και να αγαπήσει το καλό παιδικό βιβλίο. Μέσα από πρωτότυπες δράσεις και παιχνίδι το παιδί αντιμετωπίζει το διάβασμα φιλικά και το βιβλίο σα φίλο. Σε ένα χώρο οργανωμένο στην κλίμακα του παιδιού, ωραία διακοσμημένο και φιλικό, έτσι ώστε το παιδί να νοιώσει ότι βρίσκεται στο χώρο του, με ασφάλεια και σιγουριά, βιβλιοθηκάριοι και άλλοι συνεργάτες με ειδική εκπαίδευση(εμψυχωτές), μελετούν, εκτιμούν και προσαρμόζουν στις τοπικές ανάγκες δράσεις, ενσωματώνονται με την ομάδα των παιδιών και δίνουν ερεθίσματα με σκοπό να κινητοποιήσουν την ατομική πρωτοβουλία. Στο σημείο αυτό έρχεται να συμπληρώσει όσα η οικογένεια ή το σχολείο δεν έχει προσφέρει στο παιδί.

Η ώρα ανάγνωσης(story) είναι μία δημοφιλής δραστηριότητα που λειτουργεί στην παιδική βιβλιοθήκη, θα μπορούσε να υιοθετηθεί και στην βιβλιοθήκη του αναμορφωτηρίου αφού οι αναγνώστες είναι παιδιά. Μετά την ανάγνωση του βιβλίου, καλείται το παιδί να επεξεργαστεί νέα γνωστικά αντικείμενα, να επιστρατέψει τη φαντασία του για να ζωντανέψει την ιστορία με κουκλοθέατρο, δραματοποίηση, θεατρικό παιχνίδι και να εκφραστεί με χρώματα, χειροτεχνία, κατασκευή κούκλας κ.α. Η προσπάθεια να δημιουργήσει το παιδί τη δική του ιστορία μπορεί να γίνει ατομικά αλλά και ομαδικά. Με αυτό τον τρόπο τα παιδιά επικοινωνούν μεταξύ τους και συνεργάζονται, με λίγα λόγια λειτουργούν ως ομάδα. Το αποτέλεσμα συνήθως είναι ευχάριστο και ξαφνιάζει για το πρωτότυπο και χαρούμενο πνεύμα τους. Τα παιδιά που συμμετέχουν στα προγράμματα της βιβλιοθήκης ετοιμάζουν εκδηλώσεις, όπου παρουσιάζεται η δουλειά τους και καλούν τους εκπαιδευτικούς να παρευρεθούν για να επιβραβεύσουν τις προσπάθειές τους.

Στην προετοιμασία των πολιτών του 21ου αιώνα, η βιβλιοθήκη συμμετέχει και με γνώμονα τη σημασία της πληροφόρησης στη ζωή μας ετοιμάζει προγράμματα που δίνουν την ευκαιρία στα μικρά παιδιά να έλθουν σε επαφή με τις νέες τεχνολογίες(κατασκευή σελίδας στο διαδίκτυο με δική τους πρωτοβουλία κ.α.). Η επαφή των παιδιών με το διαδίκτυο γίνεται πολύ νωρίς. Όπως γνωρίζουμε οι πληροφορίες που φτάνουν στους νέους ανθρώπους είναι άφθονες και ιδιαίτερα ελκυστικές. Η βιβλιοθήκη, σαν Κέντρο Πληροφόρησης έχει καθήκον να μάθει τα παιδιά από νωρίς να αξιολογούν, να επιλέγουν την πληροφορία που χρειάζονται, εκείνη που διαθέτει ποιότητα, να δρουν γρήγορα, ενεργητικά μέσα από πρωτοβουλίες και αξίες. Σε συνεργασία με τους εκπαιδευτικούς η βιβλιοθήκη μέσα από κοινές δράσεις μπορεί να οδηγήσει σταθερά και με ασφάλεια το σημερινό παιδί στη σύγχρονη κοινωνία της πληροφορίας. Η βιβλιοθήκη έχει τη δυνατότητα να στηρίξει τις σχολικές εργασίες των μαθητών των σχολείων της τοπικής κοινωνίας, την προετοιμασία των μαθημάτων τους, με υλικό(βιβλία και πληροφορίες από το διαδίκτυο), φωτοτυπίες κ.α., εξασφαλίζοντας τους τα καλύτερα αποτελέσματα στην εκπαιδευτική τους πορεία. Η βιβλιοθήκη είναι απαραίτητο να ενημερώσει το σχολείο για τις υπηρεσίες που διαθέτει. Η επικοινωνία της βιβλιοθήκης με τα σχολείο συνίσταται στο πλαίσιο μίας ευρύτερης συνεργασίας. Η βιβλιοθήκη μπορεί να οργανώσει έκθεση ζωγραφικής ώστε τα παιδιά να εκθέσουν τις ζωγραφιές τους αλλά και να έρθουν σε επαφή με τον έξω κόσμο, μετά από πρόσκληση της βιβλιοθήκης στα ΜΜΕ αλλά και σε σημαντικούς παράγοντες της κυβέρνησης. Η βιβλιοθήκη δέχεται προτάσεις βιβλιογραφίας από τους εκπαιδευτικούς για την αγορά των βιβλίων που είναι απαραίτητα στις σχολικές εργασίες. Δανείζει υλικό στο σχολείο για τη στήριξη της διδασκαλίας του μαθήματος στην τάξη, παρατείνοντας την προθεσμία  δανεισμού για τους   εκπαιδευτικούς, ενώ διευκολύνει και με άλλους τρόπους την εκπαιδευτική κοινότητα. Η βιβλιοθήκη θα μπορούσε να αναλάβει την συνεργασία με μία λαϊκή βιβλιοθήκη ώστε να γίνεται ανταλλαγή υλικού. Τέλος, η βιβλιοθήκη θα μπορούσε να υιοθετήσει τα προγράμματα που οργανώνουν οι παιδικές βιβλιοθήκες για να φέρουν πιο κοντά τα παιδιά στα βιβλία. Το πρόγραμμα παιδί και βιβλιοθήκη είναι ένα από αυτά.

3.6 Πολιτική επικοινωνίας 

Οι βιβλιοθήκες αντιμετωπίζουν όλο και πιο επιτακτικά την πρόκληση της εποχής τους να γίνουν ζωντανά κύτταρα στην υπηρεσία της κοινωνίας. Οι βιβλιοθήκες φυλακής καλούνται να προχωρήσουν σε καλύτερη εξωτερική επικοινωνία με την κοινωνία και μεγαλύτερη δέσμευση στη διαφορετικότητα και τη συμμετοχή. Οι  βιβλιοθήκες φυλακής  είναι κάτι περισσότερο από χώρος συλλογής βιβλίων και δεν αρκεί να απευθύνονται σε ένα συγκεκριμένο κοινό. Για να μπορέσουν να ανταποκριθούν στις ανάγκες που επιβάλει η σύγχρονη κοινωνική πραγματικότητα  και μέσα στο πλαίσιο του κοινωνικού τους ρόλου, έρχονται με τις απαραίτητες υπηρεσίες και πληροφόρηση, σχετικές έρευνες και νέες εμπειρίες να συμβάλλουν  στη δημιουργία ενός υψηλότερου επιπέδου υπηρεσιών στην κοινότητα μέσω μιας αμφίδρομης σχέσης. Η βιβλιοθήκη πρέπει να είναι τόπος  συνεύρεσης και συν λειτουργίας ατόμων που τους ενδιαφέρει η γνώση, που επιζητούν την πληροφόρηση και χρειάζονται την ψυχαγωγία. Επίσης πρέπει να είναι ο χώρος που στεγάζεται η έκφραση της δημιουργικής φαντασίας και σκέψης του ανθρώπου, στην οποία ο καθένας έχει ελεύθερη πρόσβαση. Οι βιβλιοθήκες φυλακής στο πλαίσιο του ρόλου τους πρέπει να λειτουργούν ως ανοιχτά πνευματικά, εκπαιδευτικά και εκπολιτιστικά κέντρα. Μία βιβλιοθήκη που θέλει να υπηρετήσει το κοινό της οφείλει να αναπτύξει πρακτικές ανάγνωσης  στις ομάδες της κοινότητας, να φροντίσει για την καταπολέμηση του αναλφαβητισμού, να διευκολύνει την πρόσβαση στο διαδίκτυο,  να βοηθήσει τους αναγνώστες της να εξοικειωθούν με τις νέες τεχνολογίες, να στηρίξει την εκπαιδευτική διαδικασία, να προσφέρει ευκαιρίες κοινωνικής συνοχής μέσα από τις διάφορες πολιτιστικές δραστηριότητες που οργανώνει κ.α..
Η επικοινωνία είναι μία από τις θεμελιώδεις λειτουργίες των βιβλιοθηκών. Συνίσταται στη μετάδοση πληροφοριών, μηνυμάτων και εμπειριών με σαφή, αποτελεσματικό και ευχάριστο τρόπο, σε διαφορετικές κοινωνικές ομάδες και άτομα, με στόχο την προβολή του πολιτιστικού προϊόντος της(υλικού) και την προσέλκυση νέων αναγνωστών. Συνδέεται άμεσα με τις υπόλοιπες λειτουργίες της βιβλιοθήκης που περιλαμβάνουν: τη συλλογή υλικού, δηλ. την διαρκή αλλά και ταχεία ενημέρωσή της, ώστε να καλύπτει τις πραγματικές ανάγκες του κοινού της, την οργάνωση υλικού, τη στελέχωση με άρτια εκπαιδευμένο και εξειδικευμένο προσωπικό, καθώς και δυνατότητα επικοινωνίας της με άλλες πηγές πληροφόρησης. Επιπλέον, θα πρέπει οι βιβλιοθήκες φυλακής να αναπτύξουν προγράμματα προσέγγισης που θα στοχεύουν να συνδέσουν την ίδια τη βιβλιοθήκη με την ευρύτερη κοινωνία και ακόμη να προσελκύσουν  ένα νέο κοινό, μέσω εναλλακτικών επικοινωνιακών και κοινωνικών δράσεων. Με την ευθύνη της βιβλιοθήκης μπορούν επίσης να οργανωθούν  επισκέψεις θεατρικών ομάδων, ποιητών, τραγουδιστών για την ψυχαγωγία των κρατουμένων.

Σημαντικό ρόλο στην επικοινωνία της βιβλιοθήκης με την κοινότητα καλούνται να παίξουν οι εργαζόμενοι στη βιβλιοθήκη. Οι ικανοί υπάλληλοι της βιβλιοθήκης που θέλουν να επικοινωνήσουν με το κοινό τους, δηλ. να παρέχουν ίσες ευκαιρίες και να συμμετέχουν με επιτυχία στο άνοιγμα και την πρόσβαση στο κοινό χρειάζεται να επαναθεωρούν τόσο τη βιβλιοθήκη τους, όσο και τους εαυτούς τους, ώστε να αποκτήσουν μία κριτική θέση σχετικά με το ποιοι και τι είναι, και με το πώς και γιατί ενεργούν. Χρειάζεται να είναι εκπαιδευμένοι, καλά πληροφορημένοι, να έχουν πλατύς ορίζοντες και θέληση για το έργο που καλούνται να επιτελέσουν. Να ακούν και να ανταποκρίνονται σε καινούριες φωνές, να έχουν προσωπική επαφή, να μπορούν να κερδίσουν την εμπιστοσύνη του κοινού, να σχεδιάζουν και να προτείνουν.

Επειδή η κατάσταση στις φυλακές είναι ένα θέμα που απασχολεί συχνά τον τύπο και τα ΜΜΕ,  μπορεί πολύ εύκολα να χρησιμοποιηθεί προς όφελος για την προβολή και ενίσχυση μιας βιβλιοθήκης φυλακής. Η προβολή της στα ΜΜΕ είναι ένα καλό μέσο προσέλκυσης δωρητών ή χορηγών αλλά και πίεσης για οικονομική ενίσχυση προς τις αρχές και το κράτος. Επίσης είναι φανερό ότι η προβολή  μπορεί να παροτρύνει την συνεργασία με λαϊκές βιβλιοθήκες και δημιουργία και άλλων βιβλιοθηκών στις φυλακές. 

3.7 Δράσεις
Βασικό εμπόδιο στην επικοινωνία των αλλοδαπών με τους Έλληνες κρατουμένους είναι η γλώσσα, η οποία απομονώνει τα άτομα και τους αναγκάζει να συναναστρέφονται μόνο με άτομα που μιλούν την ίδια γλώσσα. Η βιβλιοθήκη προκειμένου να διευκολύνει την κοινωνική συμμετοχή των ατόμων αυτών με σκοπό να τους προσελκύσει στους χώρους της και να τους κάνει μέλη μπορεί:

1. Να εκδίδει τα έντυπά της και στη γλώσσα των αλλοδαπών που αποτελούν μέλη μιας πολυπολιτισμικής κοινωνίας.

2. Να καθιερώσει μαθήματα γλώσσας σε συνεργασία με τον δάσκαλο του σχολείου της φυλακής (για αρχάριους και προχωρημένους).

3. Να οργανώνει συζητήσεις στη γλώσσα της χώρας φιλοξενίας μεταξύ αλλοδαπών και Ελλήνων.

4. Να περιλάβει στη συλλογή της λεξικά, βιβλία και εφημερίδες στη γλώσσα των αλλοδαπών.

5. Να διαθέτει ηλεκτρονική πληροφόρηση και πρόσβαση σε σελίδες του διαδικτύου σε πολλές γλώσσες.

6. Να διαθέτει  προσωπικό που μιλά τη γλώσσα των εν λόγω ατόμων.

3.8 Προγράμματα φυλακών στην Ελλάδα

Στις αγροτικές φυλακές Κασσάνδρας οι κρατούμενοι με τη συνδρομή της διεύθυνσης του προσωπικού της ΝΕΛΕ και των υπολοίπων κρατουμένων, έγραψαν και πρωταγωνίστησαν σε ένα έργο που με εικαστικό τρόπο αναπαριστά την κοινή πραγματικότητα όλων των συντελεστών της παράστασης στη φυλακή. Την παράσταση παρακολούθησαν και χειροκρότησαν θερμά οι κρατούμενοι, το προσωπικό της φυλακής με τις οικογένειές τους, δημοσιογράφοι και όλοι οι φορείς της τοπικής αυτοδιοίκησης. Επίσης, υπό τη διεύθυνση βιβλιοθηκονόμου στη φυλακή λειτούργησε η βιβλιοθήκη.  Υπό τη διεύθυνση κρατουμένων λειτούργησε  ποδοσφαιρική ομάδα. Σημαντική είναι και η λειτουργία του σχολείου με τα προγράμματα εκμάθησης της ελληνικής γλώσσας για τους αλλοδαπούς. Δυστυχώς μετά την λήξη αυτών των προγραμμάτων η χρηματοδότησή τους δεν συνεχίστηκε. 
3.8.1 Το πρόγραμμα βιβλιοθήκης φυλακών στο εξωτερικό

            Από την ίδρυσή του στην Αμερική το 1973, το πρόγραμμα βιβλιοθήκης φυλακών έχει αυξηθεί σε μια αρκετά μεγάλη εθελοντική οργάνωση με ένα ευδιάκριτες όραμα και μια ταυτότητα. Ο σκοπός του προγράμματος είναι να παρασχεθούν τα βιβλία δωρεάν σε οποιοδήποτε τρόφιμο τα ζητά. Σε μια προσπάθεια να παραχθεί μια τρέχουσα πρόσκληση στους φυλακισμένους για να αντιμετωπίσουν με προσωπική ευθύνη και μια βαθύτερη εκτίμηση τον κόσμο των βιβλίων, των ιδεών, και της εκπαίδευσης. Το 1998 μόνο μέσω του προγράμματος στάλθηκαν πάνω από 30.000 βιβλία στις φυλακές των Ηνωμένων Πολιτειών. Κάθε εβδομάδα το πρόγραμμα λαμβάνει περίπου 200 επιστολές, μερικοί από τους τροφίμους γράφουν για πρώτη φορά και άλλοι για αρκετά έτη. 
Το πρόγραμμα βιβλιοθήκης φυλακών είναι ένα γραφείο συμψηφισμού μέσω του οποίου νέα, χρησιμοποιημένα, ή ελαττωματικά βιβλία δίνονται από τους εκδότες, τα βιβλιοπωλεία και ανθρώπους από όλο το κόσμο. Το πρόγραμμα εξαρτάται εξ ολοκλήρου από αυτές τις δωρεές για το υλικό ανάγνωσης που μεταφέρει προς τους τροφίμους και άλλες ομάδες. Το έργο βιβλιοθήκης φυλακών υποστηρίζεται από τις συνεισφορές και για τον ανεφοδιασμό λογοτεχνίας του και για τις οικονομικές ανάγκες. Το πρόγραμμα βιβλιοθήκες φυλακών είναι μη κερδοσκοπική οργάνωση και όλες οι δωρεές είναι εκπίπτουσες φορολογίας. Το πρόγραμμα βιβλιοθήκης φυλακών συνεχίζει να αυξάνεται και να κερδίζει την προσοχή, παγκοσμίως. Έχοντας επεκτείνει τις υπηρεσίες του για να περιλάβει ομάδες αποκατάστασης, σπίτια για τις κακομεταχειρισμένα γυναίκες και τα παιδιά, και τους παλαιμάχους. Το 1990  το πρόγραμμα έλαβε έπαινο στο Λος Άντζελες σε αναγνώριση των συνεισφορών και των υπηρεσιών του. Μόνο με την τρέχουσα υποστήριξη μπορεί το πρόγραμμα βιβλιοθήκης φυλακών να συνεχίσει να υπάρχει και να ικανοποιεί τα συνεχώς αυξανόμενα αιτήματα των τροφίμων.

3.9. Λειτουργία των βιβλιοθηκών

Κάθε βιβλιοθήκη θα πρέπει να παρέχει μια σειρά υπηρεσιών οι οποίες ανταποκρίνονται απόλυτα στους σκοπούς της. Η κατανομή των πόρων θα πρέπει να βασίζεται στις ανάγκες του τοπικού πληθυσμού στο σύνολο του και όχι μόνο στις απαιτήσεις των καθημερινών χρηστών της βιβλιοθήκης.   

        Πολιτική και διαδικασίες
Θα πρέπει να υπάρχει ένα εγχειρίδιο της τρέχουσας πολιτικής και των διαδικασιών που θα ορίζει την έκταση και των σκοπό των υπηρεσιών της βιβλιοθήκης με λεπτομέρειες για τις μεθόδους λειτουργίας. 
      Προσόντα και μισθοί
Όλες οι βιβλιοθήκες των φυλακών, ανεξαρτήτως μεγέθους, έχουν ανάγκη από προσωπικό με πλήρη επίγνωση των πραγματικών και μελλοντικών αναγκών των φυλακισμένων. Το προσωπικό της βιβλιοθήκης πρέπει επομένως να εξασφαλίζει στο μέγιστο δυνατό βαθμό την τρέχουσα ενημέρωση για τις νέες εκδόσεις σε έντυπο και μη έντυπο υλικό, δίνοντας τους  έτσι τη δυνατότητα να επιλέγουν από πηγές που ανταποκρίνονται στις ανάγκες τους. Το κύριο μέλημα του προσωπικού της βιβλιοθήκης είναι να διατηρεί μια καλά ισορροπημένη και κατάλληλα εφοδιασμένη συλλογή.

Προκειμένου να αναγνωριστεί η αξία και η υπευθυνότητα των βιβλιοθηκάριων στην κοινωνία μιας φυλακής, είναι ουσιαστικό τα πρόσωπα αυτά να έχουν τα αναγκαία προσόντα για την άσκηση της βιβλιοθηκονομικής επιστήμης και την ικανότητα να εργάζονται αποτελεσματικά στο περιβάλλον της φυλακής. Οι μισθοί του προσωπικού θα πρέπει να είναι σε κλίμακες συγκρίσιμες με αυτές των εργαζομένων σε λαϊκές βιβλιοθήκες που έχουν παρόμοια προσόντα, καθήκοντα και ευθύνες.
         Αριθμός και ευθύνες
Ο αριθμός του προσωπικού θα ποικίλει ανάλογα με τον πληθυσμό του ιδρύματος κάθε πρόγραμμα βιβλιοθήκης θα έχει ένα διορισμένο βιβλιοθηκάριο υπεύθυνο για την βιβλιοθήκη. Αυτή η θέση είναι ουσιαστική για την διασφάλιση της ηγετικού ρόλου μέσα στην βιβλιοθήκη, της εποπτείας και της ευθύνης. 
Η βιβλιοθήκη πρέπει να διαθέτει ικανό αριθμό και ποικιλία προσωπικού για την οργάνωση και διατήρηση της βιβλιοθήκης και για την παροχή υπηρεσιών που είναι υποχρεωτικές για την ικανοποίηση των αναγκών του πληθυσμού της φυλακής.

Οι βιβλιοθηκάριοι έχουν την υποχρέωση να σέβονται τον προσωπικό χώρο των φυλακισμένων. Στην προσπάθεια να ελαχιστοποιηθεί η ομαδική αμοιβαία πίεση, οι φυλακισμένοι θα πρέπει να έχουν την δυνατότητα να δανείζονται το υλικό της βιβλιοθήκης που θα ξεχρεώνεται από τους βοηθούς των βιβλιοθηκάριων μη τροφίμους των φυλακών.
3.9.1  Συλλογές

Υλικό

Η συλλογή πρέπει να περιέχει υλικό πληροφοριακό, αναγνώσματα ψυχαγωγικά, υλικό για μελέτη, προσωπική ανάπτυξη, συνεχή εκπαίδευση, υποστήριξη προγραμμάτων κ.τ.λ., για κάθε είδους αναγνώστες/χρήστες, συμπεριλαμβανομένων των ενηλίκων, των ομάδων γλωσσικών μειονοτήτων, των μεταναστών, των ημιαλφάβητων  και των ατόμων με περιορισμένη όραση. Αυτή η συλλογή πρέπει επίσης να διατηρείται και να κατανέμεται με τρόπο που να προωθεί τη βιβλιοθήκη ως υπηρεσία και να παρατείνει τη ζωή του υλικού και το αρχείο που το υποστηρίζει.

Κριτήρια επιλογής

Θα αναπτυχθεί μια γραπτή πολιτική επιλογής.

Τα κριτήρια επιλογής που ακολουθούν ως προς τα βιβλία, τα περιοδικά και το μή έντυπο υλικό δίνονται ως κατευθυντήρια οδηγία: Η ζήτηση, ο πληθυσμός, Η σχέση με την υπάρχουσα συλλογή, η ποιότητα, η υποστήριξη του εκπαιδευτικού τμήματος, το κόστος, τα αιτήματα του προσωπικού. 

  Ανάπτυξη συλλογής
Η ανάπτυξη της συλλογής πρέπει να αντανακλά τις ειδικές ανάγκες και τα ενδιαφέροντα μεμονωμένων ομάδων ή ατόμων μέσα στο πληθυσμό της φυλακής (π.χ. άτομα νεαρής ηλικίας, ξένοι, άτομα ποικίλων επιπέδων αλφαβητισμού) και δεν πρέπει να μπαίνουν απαγορεύσεις στην επιλογή των αγορών παρά μόνο αυτές που ισχύουν στις δημόσιες βιβλιοθήκες ή αυτές που υπαγορεύονται από τις απαιτήσεις της ευταξίας και της ασφάλειας.

Επειδή οι περισσότερες φυλακές είναι ιδρύματα με πολυπολιτισμικό πληθυσμό και ομιλούνται πολλές γλώσσες πίσω από τα κάγκελα, πρέπει η έμφαση να δοθεί στην ανάπτυξη ξενόγλωσσων συλλογών. Είναι ιδιαίτερα σημαντικό για τους αναγνώστες ξένης γλώσσας να υπάρχει πρόσβαση σε βιβλία στη δική τους γλώσσα.

Δωρεές μπορούν να συμπληρώνουν τη συλλογή αλλά δεν μπορούν να υπολογιστούν ως μέρος του προϋπολογισμού για την ανάπτυξη της συλλογής. Ο δανεισμός μεταξύ των βιβλιοθηκών θα μπορεί να γίνεται για να συμπληρώνεται η συλλογή της βιβλιοθήκης και όχι ως εναλλακτική λύση για την ανάπτυξη της συλλογής.   Αντίθετα θα πρέπει να δίνεται ιδιαίτερη προσοχή στις δωρεές καθώς προπαγανδιστικό ή/ και προσηλυτιστικό υλικό θα είχε ιδιαίτερα αρνητικές συνέπειες στο συγκεκριμένο χώρο και πρέπει με κάθε τρόπο να απαγορεύεται. 
   Λογοκρισία
Η λογοκρισία συχνά αποτελεί αναπόφευκτο στοιχείο για το υλικό των βιβλιοθηκών των φυλακών. Κανονισμοί του σωφρονιστικού ιδρύματος, του υπουργείου δικαιοσύνης και νομοθεσία συχνά επιβάλλουν περιορισμούς στο υλικό και η βιβλιοθήκη αν θέλει να διατηρήσει την ύπαρξή της είναι υποχρεωμένη να σεβαστεί τις παραμέτρους προσπαθώντας ταυτόχρονα να δίνει ποικιλία και ανανέωση στο υλικό της. Στον αντίποδα αυτού η βιβλιοθήκη επίσης υποχρεούται να διατηρήσει τις συλλογές της μακριά από την επήρεια προπαγανδιστικών ή προσηλυτιστικών δράσεων και την ανισομερή ανάπτυξη τομέων που επιδιώκουν τον πνευματικό ή συναισθηματικό έλεγχο των κρατουμένων. 
  Κατηγορίες υλικού
Θα πρέπει να περιλαμβάνονται: Γενικά πληροφοριακά εργαλεία, αναγνώσματα γενικού περιεχομένου στην εθνική γλώσσα, υλικό νομικού περιεχομένου, άφθονο μη λογοτεχνικό υλικό στη γλώσσα καθενός, μη λογοτεχνικό υλικό σε θέματα δεξιοτήτων, σχέσεων, μυθιστορήματα και μη λογοτεχνικό υλικό σε ξένες γλώσσες, κόμικς, ποίηση, υλικό αυτοδιδασκαλίας σε διάφορες γλώσσες, εύκολα αναγνώσματα, βιβλία με μεγάλα τυπογραφικά στοιχεία, αρχείο πληροφοριών που αφορά στην κοινότητα με σχετικό και πρόσφατα ενημερωμένο υλικό σε μεγάλη ποικιλία θεμάτων, υλικό διάφορων τύπων αλφαβητισμού, οπτικοακουστικό υλικό και ηλεκτρονικά μέσα, υποστήριξη προγραμμάτων, εθνικό και πολυπολιτισμικό υλικό, τεκμηρίωση, μουσική (αν υπάρχει δυνατότητα), παζλ, επιτραπέζια παιχνίδια κτλ., χειροτεχνία, ζωγραφική (υλικό ενασχολήσεων), περιοδικά (σε διάφορες γλώσσες), εφημερίδες. Η πρόσβαση στην συλλογή πρέπει να είναι εύκολη για όλους.  
           Υλικό της συλλογής
Πρέπει να υπάρχει ο ελάχιστος αριθμός των 20 τόμων ανά φυλακισμένο και ποτέ λιγότεροι από 2000 τόμοι στο κάθε ίδρυμα( ανεξαρτήτως μεγέθους του ιδρύματος) εξαιρώντας το πληροφοριακό υλικό,  τα κόμικς, τα παζλ, τα παιχνίδια, τη μουσική, το αρχείο τεκμηρίωσης, τα προγράμματα Η/Υ και τα ηλεκτρονικά μέσα. Οι συλλογές θα πρέπει να συμπληρώνονται με δανεισμό μεταξύ των βιβλιοθηκών. Αν υπάρχει ανάγκη για συλλογές σε περισσότερες από 8 διαφορετικές γλώσσες, ο ελάχιστος αριθμός τόμων πρέπει να αυξηθεί.

            Περιοδικά – Οπτικοακουστικό υλικό
Θα πρέπει να υπάρχει ένα ελάχιστο ποσοστό 0,2 συνδρομών ανά τρόφιμο  κάθε χρόνο, αλλά ποτέ λιγότερες από 10 συνδρομές, ανεξαρτήτως μεγέθους του ιδρύματος. Τα περιοδικά και οι εφημερίδες είναι ζωτικής σημασίας για τους φυλακισμένους: τους ενημερώνουν συνεχώς για τον έξω κόσμο. Το ελάχιστο όριο του οπτικοακουστικού υλικού θα πρέπει να είναι 200 τίτλοι συνολικά.
Επεξεργασία υλικού και συντήρηση
Η επιδιόρθωση και η συντήρηση είναι αναγκαία για τη συλλογή και για όλο το αρχείο το σχετικό με αυτή τη συλλογή. Οι τεχνικές υπηρεσίες περιλαμβάνουν καταλογογράφηση και ταξινόμηση που βασίζονται  σ ‘ένα αναγνωρισμένο σύστημα, τήρηση καθιερωμένων θεμάτων, επεξεργασία του υλικού για δανεισμό και λειτουργία ενός συστήματος δανεισμού που προάγει την καλύτερη δυνατή χρήση της συλλογής  και την προβάλλει με την οργάνωση εκθέσεων και προγραμμάτων ενημέρωσης. Η χρήση ηλεκτρονικών βάσεων δεδομένων συνιστάται στις βιβλιοθήκες των φυλακών.
 Νομοθεσία

Στην χώρα μας οι βιβλιοθήκες φυλακών αποτελούν ανάθεση έργου του Υπουργείου Δικαιοσύνης προς το Υπουργείο Πολισμού και γι’ αυτό το λόγο δεν έχει εκδοθεί σχετική νομοθεσία. Στο εξωτερικό η σχετική νομοθεσία για τις βιβλιοθήκες φυλακών αναφέρει: Οι κρατούμενοι μπορούν να κατέχουν μέχρι δώδεκα βιβλία τη φορά (εκτός αυτών της βιβλιοθήκης και των εγκεκριμένων κειμένων) χωρίς την έγκριση του διευθυντή. Όταν το σύνολο των βιβλίων που κατέχει κάθε κρατούμενος πλησιάζει τα δεκαοχτώ, ο διευθυντής μπορεί να αρνηθεί την άδεια για απόκτηση άλλου μέχρι το σύνολο των βιβλίων να μειωθεί κάτω των δεκαοχτώ. Η μέθοδος της μείωσης του αριθμού των βιβλίων ενός κρατουμένου εφαρμόζεται δίνοντας κάποιο σε ένα επισκέπτη, στέλνοντας ένα έξω, δωρίζοντας ένα στη βιβλιοθήκη. Ακόμη όμως και το να κατέχει κανείς δεκαοχτώ βιβλία δεν αποτελεί δικαίωμα. Ο κανονισμός προβλέπει: Αν οι συνθήκες σε ένα συγκεκριμένο κατάστημα το υπαγορεύουν, ο διευθυντής έχει τη διακριτική ευχέρεια να μειώσει των αριθμό των βιβλίων τα οποία επιτρέπεται να κατέχει ένας κρατούμενος. Επίσης, ο διευθυντής έχει τη δυνατότητα να απαγορεύει σε ένα κρατούμενο να κατέχει ένα βιβλίο, αν θεωρείται ότι αποτελεί απειλή για την ευταξία και την πειθαρχία ή πιθανολογείται ότι έχει αντίθετο αποτέλεσμα πάνω στον κρατούμενο, από ιατρική άποψη. Τέλος, οι κρατούμενοι δεν μπορούν να ανταλλάσσουν βιβλία μεταξύ τους χωρίς άδεια και η μεταφορά ενός βιβλίου μετά από άδεια πρέπει να καταγράφεται. 
Επίλογος

     Οι παρατηρήσεις και οι προτάσεις που διατυπώθηκαν κατά την διάρκεια αυτής της έρευνας κάτω από το πρίσμα της ελληνικής πραγματικότητας φαντάζουν ουτοπιστικές, μια βιβλιοθήκη στις φυλακές όπου η λειτουργία της θα στοχεύει στην πληροφόρηση αλλά και την επανένταξη των παραβατικών ατόμων θα μπορέσει να γίνει πραγματικότητα όταν η παγκόσμια κοινωνία θα πάψει να στοχεύει στην τιμωρία αυτών των ατόμων και θα επιδιώξει ενεργά τη διαδικασία της «αναμόρφωσής» τους μέσα από μια σειρά ενεργειών που θα βοηθά τα άτομα αυτά να ξαναβρούν την «ανθρωπιά» τους. Η κοινωνία πρέπει να ασχοληθεί με την επανένταξη και την αποκατάσταση αλλά και την καλλιέργεια και την αύξηση των ικανοτήτων των ιδίων των παραβατών έτσι ώστε να ενταχθούν και να λειτουργήσουν μέσα στην κοινωνία Επίσης, η ίδια η κοινωνία θα πρέπει να ξεπεράσει και να ξεφύγει από την ανεπάρκεια της να δεχθεί και να εντάξει τους παραβάτες των κανόνων. Οι πρωτοβουλίες για την δημιουργία δικτύων συνεργασίας, δήμων και κοινοτήτων φορέων με εποπτεία του κράτους κ.τ.λ. έχουν να κάνουν με ένα υπόβαθρο που προϋποθέτει ή απαιτεί κάποιας έκτασης ή κάποιου βάθους σε κοινωνικές δομές και νοοτροπίες. Η εξέλιξη αυτή θα πρέπει να περιλαμβάνει μια άλλη αντιμετώπιση του ανθρώπου-παραβάτη, και αφορά στην ανάδειξη του δικαιώματος του περιθωριοποιημένου ή του μειονεκτούντος να έχει θέση, δικαίωμα λόγου και πληροφόρηση για τις δράσεις επανένταξής του. Η δημιουργία βιβλιοθήκης μέσα στη φυλακή είναι μια σημαντική διέξοδος για τους κρατουμένους, θα είχε όμως ξεχωριστή σημασία αν συνδεόταν με ένα άνοιγμα της φυλακής στην κοινωνία. Σημαντική σ’ αυτό το άνοιγμα της φυλακής είναι η συμβολή της τοπικής αυτοδιοίκησης φέρνοντας την τοπική, γύρω από τη φυλακή κοινωνία σε επικοινωνία με τον κόσμο της φυλακής. Κλείνοντας επισημαίνεται πόσο σημαντικός είναι σήμερα ο ρόλος της βιβλιοθήκης με τις υπηρεσίες της μέσα στην κοινότητα της φυλακής, εάν υπάρχει η βούληση, η φαντασία και οι ανάλογοι οικονομικοί πόροι που θα στηρίξουν κάθε εγχείρημα. Μέσα στο κλίμα του σωφρονιστικού συστήματος οτιδήποτε σχετίζεται με τον πολιτισμό προσλαμβάνει πολλαπλάσιες διαστάσεις. Γίνεται ακτίνα ελπίδας και μετατρέπεται σε όαση. Αυτό αφορά επίσης και τα βιβλία που είναι ένα ολόκληρο σύμπαν μέσα στο οποίο ο αναγνώστης εισέρχεται με τους δικούς του όρους, για να ζήσει στην απόλαυση της ανάγνωσης. Το βιβλίο λειτουργεί έτσι μοναχικά αλλά και επικοινωνιακά ως μέσο γνώσης και ως  μέσο πολιτιστικής ευφορίας, πολύ συχνά και ως διαφυγή από μία σκληρή πραγματικότητα.   
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